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1. Vantaan ja Keravan alueen asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden

tilannekuva
o Yleista asukkaiden hyvinvoinnista ja terveydesta
o lkaryhmakohtaiset nostot (lapset ja nuoret, tyoikaiset seka ikaantyneet)

2. Alueellisen hyvinvointisuunnitelman toteutuminen vuonna 2024
o Yleinen osuus
o lkaryhmakohtaiset hyvinvointisuunnitelmat

o  Muut hyvinvointisuunnitelman alaiset suunnitelmat (alueellinen
opiskeluhuoltosuunnitelma ja neuvolasuunnitelma,
kulttuurihyvinvointisuunnitelma seka lahisuhdevakivallan ehkaisyn
toimintasuunnitelma)

3. Raportin laadinta ja tietolahteiden tarkempi kuvaus
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen (HYTE) on:

Mista puhumme?

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on monialaista s

vhteistyota

Toimintaa, jolla tuetaan ihmisten
mahdollisuuksia hyvinvoinnin, terveyden ja
muun muassa osallisuuden seka tyo- ja
toimintakyvyn yllapitoon ja parantamiseen.

Lisaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
on vaestoryhmien valisten hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamista.

Laaja-alaista, monitoimijaista ja
poikkihallinnollista toimintaa, jota tehdaan
johdon ja koordinaation, yhteistyon ja
vhdyspintojen seka palveluiden ja kaytantojen
tasoilla.
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Henkildkohtainen Turvallisuuden-

toiminta ja tyd

Aéni
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yhteis-
i\ kunnassa

Ympdristo

HYVINVOINTI

Koulutus

Aineellinen
elintaso

Sosiaaliset

yhteydet ja
suhteet

ESIMERKKEJA

Turvallisuudentunne
Turvallisuuden tunne omassa arjessa
ja/tai elinympéaristéssa

Aéni kuuluville yhteiskunnassa
Vaikuttamis- ja osallistumismahdollisuu-
det paatéksentekoon

Terveys

Oma kokemus terveydesta ja oman ter-
veydentilan suhde arjen vaatimuksiin ja
tarpeisiin

Sosiaaliset yhteydet ja suhteet
Laheisten ja merkityksellisten suhteiden
madara ja laatu

Hyvinvoinnin oso-alueita kuvaava tietojoukkotasoinen
nakyma Stiglitzin komission mallin mukaan kuvattuna
Stiglitz & al. 2008.



Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelukartta

YMPARISTO
* Lahiliikunta- ja leikkipaikat
* Esteettoman ympariston edistdminen

* Asumisen ja ympariston terveysriskien ehkaiseminen

* Kestavan kehityksen edistaminen

* Esteettisen ympariston edistaminen

* Asumisen tuki

* Lahiluonnossa liikkumisen mahdollistaminen
* Kohtaamista ja harrastamista tukevat tilat

KOULUTUS

* Varhaiskasvatuksen tuki

» Ammatillisen oppimisen tuki

* Digiosaaminen ja medialukutaidon edistaminen
* Koulunkayntikyvyn tuki

* Tydssa oppimisen tuki

* Opiskelukyvyn tuki

* Elinikdisen oppimisen tuki

AINEELLINEN ELINTASO

* Velkaongelmien ennaltaehkaisy ja velkaneuvonta
* Hyvantekevaisyys
* Taloudenhallinnan edistaminen

—
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Yhteis/kunta .
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Kirjastopalvelut

SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET

* Sosiaalisten suhteiden tuki
* Kiusaamisen hairinnan ja syrjimisen ehkdiseminen
* Parisuhteen tuki

TURVALLISUUDEN TUNNE

* Tapaturmien ja onnettomuuksien ehkaiseminen
* Asuinympariston turvallisuuden edistaminen

* Liikenneturvallisuuden ja liikkkumisen turvallisuuden edistaminen

* Vakivallan ja rikosten ehkdiseminen

* Rikosten ja riitojen sovittelun seka rikoksen uhrien tuki
* lhmiskaupan ehkaiseminen

* Vapaaehtoinen maanpuolustus, vapaapalokunnat

* Digitaalinen turvallisuus

* Avustukset * Kotoutumisen tuki
* Ruoka-apu * Perheen ja vanhemmuuden tuki
* Radikalismin ja ekstremismin ehkdiseminen
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Lahde: STM, Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisarkkitehtuuri, 11/2021



Miksi asukkaiden hyvinvoinnista ja terveydesta raportoidaan? "=

uuuuuuu

Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden tilaa seuraamalla saamme tarkeda tietoa strategia- ja i ?
taloussuunnitteluun seka palvelujen ja yhteistyon kehittdmiseen. Hyvinvointi- ja terveyseroja kaventamalla ?) *’“L?fj'

seka hyvinvointi- ja terveyshaasteita ehkaisemalla voimme asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden s I
lisaantymisen lisaksi vaikuttaa myds esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten kasvuun. s

Hyvinvointialueen on lain mukaan seurattava asukkaittensa elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka niihin
vaikuttavia tekijoita alueittain ja vdaestdryhmittdin. Hyvinvointialueen on myds raportoitava asukkaiden
hyvinvoinnista ja terveydesta, niihin vaikuttavista tekijoista seka toteutetuista toimenpiteista
aluevaltuustolle vuosittain. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, 7 §)
Hyvinvointialue laatii valtuustokausittain hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman. Aluevaltuusto
hyvaksyi ensimmaisen hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman joulukuussa 2023. Vuosiraportointien
avulla paivitamme asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden tilannekuvaa seka raportoimme alueellisen
hyvinvointisuunnitelman toimenpiteiden toteutumisesta.

Myos rakenteellinen sosiaalityo ja sosiaalinen raportointi linkittyvat asukkaiden hyvinvoinnista ja
terveydesta raportoimiseen. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 § mukaan rakenteellisella sosiaality6lla on
huolehdittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan tiedon valittymisesta ja
sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyédyntamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.




Mista tiedoista raportti

PowerBIl-muotoinen hyvinvointiraportti, johon on
koostettu noin 130 indikaattoria kansallisista
tietolahteista (esim. Sotkanet, Kelasto, Tilastokeskus,
Liiteri, RAl-tietokanta)

Hyvinvointialueen tietoallas eli Vallas

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen 3. osavuosikatsaus
ajalta 1.1.-30.9.2024.

FinLapset-tutkimus: esikouluikaisten lasten perheet
vuonna 2024

Sosiaalisen raportoinnin yhteenvetoraportti vuodelta
2024

Hyte-neuvotteluissa keratty tieto

e Syksyn 2024 neuvotteluissa tunnistettiin Vantaan
ja Keravan alueen keskeisia hyvinvoinnin haasteita
seka niihin liittyvia mahdollisia taustatekijoita.
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koostuu?

* Muut ajankohtaiset tutkimukset

* Kysely henkildstélle ja sidosryhmille

* Henkilostdlle ja sidosryhmille toteutettiin syys-
lokakuussa Webropol-kysely, jossa kartoitettiin
asukkaiden hyvinvointiin ja terveyteen liittyvia
arjen tyossa havaittuja ajankohtaisia ilmioita,
haasteita ja vahvuuksia. Kyselyyn vastasi 56
henkiloa.

* Paihdetilannekysely

e Syksylla 2024 toteutettuun kyselyyn osallistui 1
197 hyvinvointialueen asukasta, joista aikuisten
vastauksia oli 772 ja 13—17-vuotiaiden nuorten
vastauksia 425.

* Hyvinvointisuunnitelman toimenpiteiden yhteys-
henkil6ilta keratty tieto Targetoriin toimenpiteiden
toteutumisesta.


https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_26112024/Vantaan_ja_Keravan_hyvinvointialueen_osa(18180)
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/finlapset-lasten-nuorten-ja-perheiden-terveys-hyvinvointi-ja-palvelut/finlapset-tutkimus
https://vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/paihdetilannekysely-nuoret-toivovat-avointa-paihdekeskustelua

Yleista asukkaiden
hyvinvoinnista ja
terveydesta
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Tietoa vaestosta

Vaestomaara 31.12.2023

285 654

Lapset ja nuoret
0-18-vuotiaat

59 800

Lapset ja nuoret
Vaestoennuste 2030

61099O
+2 % &
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Tyoikaiset
19-64-vuotiaat

179 187

Tyoikaiset
Vaestoennuste 2030

203 228

o o

+ 13 % |

Ikdantyneet
yli 65-vuotiaat

46 667

Ikaantyneet
Vaestoennuste 2030

54 124 .
+ 16 % &

Ruotsinkieliset

5 840

Osuus vaestosta

2 %

Vieraskieliset

712777

Osuus vaestosta

25 %

Lahde: Tilastokeskus, Vaestorakenne 31.12.2023 ja vaestoennuste 2024 vuodelle 2030



Tietoa Hyte-kertoimesta

Hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveydenhuollon
rahoituksesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
kertoimen perusteella maaraytyva rahoitusosuus on
0,977 %.

HYTE-kerroin indikaattoreita sovelletaan vuodesta 2026
lahtien.

HYTE-kertoimen suuruus maaraytyy kahdenlaisten
indikaattorien perusteella: toimintaa ja voimavaroja
kuvaavista prosessi-indikaattoreista ja tuloksia kuvaavista
tulosindikaattoreista. Indikaattoreita on yhteensa 11.

Hyvinvointialueiden HYTE-kerroin

Tulosindikaattorit

Vammojen ja myrkytysten johdosta
aiheutuvat hoitojaksot
Lonkkamurtumat yli 65-vuotiailla
NEET-nuoret

Toimeentulotukea pitkdaikaisesti
saavat

Mielenterveyshairididen vuoksi
tyokyvyttomyyselaketta saavat

Prosessi-indikaattorit

1) Tuen tarpeen selvittaminen
lastenneuvolan terveystarkastuksista
poisjaaneille
Tuen tarpeen selvittaminen
kouluterveydenhuollon terveys-
tarkastuksista poisjaaneille
Elintapaneuvonta tyypin 2 diabetes-
riskissa oleville
MPR-rokotuskattavuus
Alkoholinkdyton mini-interventio
Tyottomien terveystarkastukset

THL:n alustava laskelma lokakuulta 2024

HYTE-kerroin

Hetsingn kaupuri [
Kainuun hyvinvainiaic [ :
etels-karjalan hyvinveintiaiue || | I
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue _ 44
Kymenlaakson hyvinvointialue _ 44
Pirkanmaan hyvinvointialue _ 43
Kesgki-Pohjanmaan hyvinvointialue _ 43
3

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvaintialue _ Ll
‘Varsinais-Suemen hyvinvointialue _ 38

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue _ 37
Satakunnan hyvinvointialue _ v
Kanta-Hamean hyvinvointialue _ 36
Keski-Suemen hyvinvointialue _ 35
pahjois-Saven hyvinveintiaiue ||| N ::
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue _ 34
Lapin hyvinvaintiziue ||| . ::
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialus _ 32
Pohjanmaan hyvinvointialue _ 30
lta-Uudenmaan hyvinvointialue _ 25
Paijat-Hameen hyvinvaintislue |GG -

0 10 20 30 40 50

Lahteet:
Workbook: hva hyte
HYTE-kerroin - kannustin hyvinvointialueille - THL



https://raportointi.thl.fi/t/public/views/hva_hyte/etusivu?%3Aembed=y&%3AisGuestRedirectFromVizportal=y
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-kannustin-hyvinvointialueille#Laskennassa_k%C3%A4ytett%C3%A4v%C3%A4t_indikaattorit
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Sosiaalisesta raportoinnista nousevat ilm

1.1.-31.12.2024 valisella jaksolla henkildsto raportoi yhteensa 41 negatiivista ja kolme positiivista
ilmiota. Raportoidut ilmidt liittyivat erityisesti tyoikaisten palveluihin. Myo6s lapsiperheiden,
lastensuojelun, vammaispalveluiden ja ikaantyneiden palveluista raportoitiin joitakin ilmidita.

Eniten raportoitiin taloudelliseen tukeen liittyvistad ilmioista. Tyoikaisilla naita olivat velkaantuminen, Q
rahapelaaminen ja taloudellisen tuen myontamiseen liittyvat haasteet. Esiin nostettiin myos
vuokravelkojen ja haatojen lisaantyminen, vahvemman tuen tarve mielenterveys- ja paihdeongelmissa
seka palvelujen saatavuuteen (esimerkiksi tuetun asumisen seka paiva- ja tydotoiminnan ostopalvelut)
liittyvat haasteet.

-

Myos lapsiperheiden palveluista nousi esiin tyoikdisten tapaan taloudellisen tuen haasteet ja asumisen
etuuksien kiristykset. Esiin nousi myds palvelujen saatavuuteen liittyvat haasteet (esimerkiksi LAKU-
kuntoutus, paja- ja etappiluokkien tuki, kasvatus- ja perheneuvonnan asiakkuuskriteerien tiukentuminen
seka tyonjako psykoedukaation toteutuksessa erikoissairaanhoidon kanssa). Lisaksi esiin nousi myos 1N
puutteet vanhemmuuden perustaidoissa seka koulunkaynnin tuki ja sen yhdenvertaisuus.

H-EEEH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 11
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Sosiaalisesta raportoinnista nousevat ilmiot jatkuvat

Ikddntyneiden palveluista raportoitiin puolestaan nostoapua vaativien tehtavien monivaiheisuudesta ja
tarpeesta lisata paivystavia kriisipaikkoja.

Lastensuojelusta raportoitiin vakivaltaan liittyvista ilmioista: perhe- ja lahisuhdevakivallasta sekd kunniaan
liittyvasta vakivallasta. Esille nousi myos muiden toimialojen palveluiden seka lastensuojelun tyontekijoiden
saatavuuteen liittyvat haasteet seka tarve lisata tietamysta lastensuojelun ilmoitusvelvollisuudesta.

Vammaispalveluista raportoitiin pdihde- ja rikosoireilun lisdantyneesta nakymisesta, vammaispalvelulain
muutosten vaikutuksista (esimerkiksi tydosuusrahan maksuvelvoitteen poistuminen) ja vahvemman tuen
tarpeesta hyvinvointialueen palveluissa asioimiseen. Esiin nousi myds haasteet palvelujen saatavuuteen
(esimerkiksi sosiaalinen kuntoutus) ja niiden hakemisen yhdenvertaisuuteen liittyen.

Positiivisina asioina nousivat lastensuojelussa avohuollon vahva ammatillinen osaaminen ja lapsen
osallisuuden nakyminen seka lapsiperheiden palveluissa tukisuhdetoiminnan parantunut saatavuus.
Tyoikaisten palveluissa nousi positiivisena asiana taydentavan toimeentulotuen yksikon yhtenaiset ja
asiakkaille tasa-arvoiset perusteet taydentavan toimeentulotuen myontamisessa.

H-HEH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Asukkaiden keskeiset hyvinvoinnin ja terveyden

HvmONT . AEEEEEN
o v h a a Ste et J a Va hV u u d et *Haasteet ja vahvuudet on koostettu indikaattoritiedosta, hyvinvointialueen .=====.
= . osavuosikatsauksesta seka asiantuntijoilta ja sidosryhmilta keratysta kokemustiedosta. -=-
’ o o A
TURVALLISUUDEN TUNNE HENKILOKOHTAINEN TOIMINTA JATYO YMPARISTO JA ASUMINEN g&jé SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET
Haasteet*: Vikivalta ja turvattomuuden Haasteet: Ty6ttémyys on lisdantynyt. Haasteet: Ahtaasti asuminen on Haasteet: Yksinaisyyttd kokee asukas- ja
tunne ovat lisdantyneet. Asiakkailla on usein useita samanaikaisia lisdantynyt. Osalla asiakkaista asumisen ikdryhmasta riippuen noin kymmenes-
Koulukiusaaminen on lisdantynyt. haasteita. Syrjaytymisriskissa olevien ongelmat ovat lisdantyneet. Vireille osa asukkaista. Yksindisyys on kuitenkin
18-24-vuotiaiden maara on kaantynyt tulleiden haatdjen maara (noin 1 200) hieman vahentynyt ikidantyneita lukuun
Vahvuudet*: Hyvinvointialueella on jalleen nousuun. pysyi lahes samana vuosina 2023 ja 2024. ottamatta.
kaytdssa vakivallan tunnistamiseen, Vahvuudet: Yhteistyotd kehitetaan Vahvuudet: Hiatojen vahentdmiseksi on Vahvuudet: Yksindisyyden palvelupolkua
puheeksiottoon ja palveluohjaukseen kaupunkien ja muiden asukkaiden kehitetty nopean puuttumisen malli. ja puheeksiottoa on kehitetty. Yhteistyd
Vikivallaton VAKE-toimintamalli. tyo6llisyytta edistavien toimijoiden Lisaksi on kehitetty asumisneuvontaa. on kehittynyt monin eri tavoin eri

kanssa. toimijoiden kanssa.

s
AANI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA AINEELLINEN ELINTASO SN -:.\ELUJEN SAATAVUUS

Haasteet: Noin kymmenesosa asukkaista Haasteet: Toimeentulon haasteet nakyvat laajasti eri Haasteet: Palvelujen saatavuus on parantunut, mutta palveluihin
kokee erittdin heikkoa osallisuuden asukasryhmissa. Haasteet nakyvat muun muassa paasy vaihtelee palveluittain.

kokemusta. asumisessa seka ruoasta, lddkkeista ja ladkdrikdaynneista Vahvuudet: Asiakkaiden kokemus palvelujen saatavuudesta ja
tinkimisessa. laadusta on parantunut asiakaspalautteen mukaan tasaisesti
Vahvuudet: Paikallinen yhteisollisyys ja Vahvuudet: Sosiaalitydon neuvonnan ja ohjauksen palveluja hyvinvointialueen kdynnistymisesta lahtien. Digitaalisten palvelujen
aktiiviset asukkaat. Eri toimijoiden, kuten on kehitetty (esimerkiksi uusi chat-palvelu ja kayttod on lisdantynyt ja digipalveluja on kehitetty. Palvelujen
jarjestojen tarjoamat kohtaamisen paikat. talousneuvola). saavutettavuutta ja esteettomyytta on kehitetty eri tavoin.

KOULUTUS TERVEYS

Haasteet: [Iman perusasteen jalkeista tutkintoa olevien osuus 15 vuotta tayttaneista on koko maata Haasteet: Mielen' r.myvjnvginnin'haasteet ovat seIkeé.i.ssé ka.svuss.a. S?m_Oi”
korkeampi ja hieman kasvussa. Matalan koulutustason omaavien asukkaiden hyvinvointi on edelleen haasteet terveellisissa elintavoissa (muun muassa liikkuminen ja ylipaino).
monilla indikaattoreilla mitattuna muita koulutustasoja alhaisempi.

Vahvuudet: Ehkaisevid palveluja on kehitetty (esimerkiksi matalankynnyksen

Vahvuudet: Keskitason koulutuksen omaavat henkil6t liikkuvat aiempaa aktiivisemmin. Paivittain paihde- ja mielenterveyspalvelut). Alkoholikuolemien mdara on vahentynyt
tupakoivien osuus on laskenut kaikilla koulutustasoilla. selvasti. Sairastavuusindeksi on edelleen selvasti koko maata alhaisempi.



lkaryhmakohtaiset

nostot (lapset ja nuoret, =
tyoikaiset seka
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Lapset ja nuoret

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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c'ﬁ Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta .=z
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LURVALITI\?EJkL-JDﬁN TkUIL\lNE ) " HENKILOKOHTAINEN TQI'MINTAJA TYO YMPARISTO JA ASUMINEN é\@\jé LASTENSUOJELU
it e - : SIS Ol LESTE U SRS lapsiasuntokuntia on alueella paljon alueilla suurta.
:ka?.r.yhmlssal.“lr\]/lyolj k.E.ulukllusaarT'nnen oL riskissa olevien nuorten osuus on Vantaan k PRI
isadantynyt lahes kaikissa lasten ja nuorten : e
ikaryhmissa. 13 Keravap hyvinvointialueella koko maata Vahvuudet: Julkinen liikenne on alueella Vahvuudet: VAKEn omat
Vahvuudet: Jarjestdjen antama tuki on suurempt. o S _ toimiva ja hyva. Lapsille, nuorille ja lastensuojelun palvelut ovat
auttanut nuoria ja herattanyt tulevaisuuden Vahvuudet: Syrj.aytyr'n|sr|S.I.<|ssa.o|eV|?n . perheille on myos tarjolla julkisia laadukkaita.
toivoa. Hyvinvointialueelle on muodostettu nhuorten tukemlsngI ofl kdynnistymassa kokoontumistiloja.
avainhenkildverkosto edistamaan vakivallan Va.ntaan .kaupt{ngln t_o'mGSta NEET-
tunnistamista ja puheeksiottoa. toimenpideohjelma ja -verkosto.
AANI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA AINEELLINEN ELINTASO Q PALVELUJEN SAATAVUUS

Haasteet: Reilu kymmenesosa Haasteet: Lapsiperheiden aineellinen elintaso on VAKEssa alhaisempi Haasteet: Nuorten mielenterveyshairididen hoidon saatavuus ei

8.-9 -luokkalaisista kokee erittiin heikkoa kuin koko maassa keskimaarin. Esikouluikdisten lasten yhden ole kysynnan tasolla huomioiden myds erikoissairaanhoitoon
osallisuutta. vanhemman perheista suurin osa kokee taloudellisen tilanteensa paasyn.

kohtalaiseksitai.sité.he.ikommaksi.. . - _. Vahvuudet: Varhaisempiin lapsiperhepalveluihin paasy on ollut
Vahvuudet: Hyvinvointialueen Vahvuudet: Hyvinvointialueen avoimissa kohtaamispaikoissa seka sujuvaa. Perheille on hyvinvointialueen palveluissa paremmin

kolmannen sektorin toimijoilla ja muilla sidosryhmillad on tarjolla
aineellista apua esimerkiksi vaatekierratys ja ruoka-apu seka
harrastustuki.

TERVEYS
KOULUTUS/ OPISKELIJOIDEN HYVINVOINTI

) . . e Haasteet: Valtakunnalliset haasteet, kuten ahdistuneisuus, lihavuus ja ylipaino
Haasteet: Lasten ja nuorten kokemus opiskeluhuollosta sekd opiskeluhuoltopalveluihin pddsysta on

nuorisovaltuusto on aktiivinen ja kokee
saavansa aanensa kuulumaan.

tarjolla vapaaehtoisia tukiperheita seka vapaaehtoisia
tukihenkiloita.

N —— ovat lisdantyneet, myos fyysinen toimintakyky on heikentynyt.

Vahvuudet: Opiskeluhuollon vakanssien tayttdasteet ovat hyvalld tasolla ja palveluun pddsy toteutuu padosin Va.hv.u.udet: Kglmannen sektgrln palvelut ovat to!mlneet hyV|.n Ja Farjg'nneet
lakisaateisessa ajassa. Esimerkiksi opiskeluhuollon kuraattorille paasi perusopetuksessa tarvittaessa 7 erilaisia avunja UER (LIeEeEL, Neuvolgn FEL G e v.akan55|e.n tayttoasteet
paivassa 94 prosenttia ja toisella asteella 98 %. Moni lapsista ja nuorista kokee, ettd koulussa on aikuinen, ovat hyvat, ja rekrytoinnit ovat vetovoimaisia. Hampaiden harjauksessa

jolle voi kertoa asioistaan tai huolistaan. kahdesti paivassa tapahtui muutosta parempaan.



Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta - turvallisuuden . ..

tunne ja aani kuuluville yhteiskunnassa g

Turvallisuuden tunne @

Haasteet: Vakivallan kokemus (mukaan lukien henkinen vakivalta) on lisdadntynyt kaikissa ikaryhmissa. Koulukiusaaminen on lisdantynyt

lahes kaikissa lasten ja nuorten ikdryhmissa.

» Kokemus fyysisesta vakivallasta on lisaantynyt erityisesti 4.- ja 5.-luokkalaisten kohdalla. Vuonna 2023 noin 17 prosenttia 4.- ja 5.-
luokkalaisista oli kokenut fyysista vakivaltaa (vuonna 2021 noin 15 prosenttia). Kokemus henkisesta vakivallasta on kaikkien
ikaryhmien kohdalla huolestuttavan korkea (vuonna 2023 ikaluokasta riippuen 21-31 prosenttia). (Kouluterveyskysely)

* Koulukiusaaminen lisaantyi lahes kaikissa lasten ja nuorten ikaryhmissa, erityisesti 8.- ja 9.-luokkalaisilla (vuonna 2023 noin viisi
prosenttia ja vuonna 2021 noin kahdeksan prosenttia). Eniten kiusattuja oli 4.- ja 5.-luokkalaisissa, hieman yli kymmenesosa.
(Kouluterveyskysely)

Vahvuudet: Jarjestdjen antama tuki on auttanut nuoria ja herattanyt tulevaisuuden toivoa. Hyvinvointialueelle on muodostettu

avainhenkildverkosto edistamaan vakivallan tunnistamista ja puheeksiottoa.

Aani kuuluville yhteiskunnassa @

Haasteet: Reilu kymmenesosa 8.- ja 9.-luokkalaisista kokee erittdin heikkoa osallisuutta.

* Noin kymmenesosa nuorista eli ylakoulun 8.- ja 9.-luokkalaisista seka lukion ja ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista oli kokenut erittdin heikkoa osallisuuden kokemusta. Tilanne oli kuitenkin heikoin 8.- ja 9.-luokkalaisilla (vuonna
2023 noin 13 prosenttia). (Kouluterveyskysely)

Vahvuudet: Hyvinvointialueen nuorisovaltuusto on aktiivinen ja kokee saavansa danensa kuulumaan.

u
- Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade



Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta - terveys 1

Haasteet: Valtakunnalliset haasteet, kuten ahdistuneisuus, lihavuus ja ylipaino ovat lisdantyneet. Myos fyysinen toimintakyky on

heikentynyt.

* Yli puolet 8.- ja 9.-luokkalaisista ja ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden opiskelijoista eivat syoneet koululounasta.

* 8.-ja9.-luokkaisten kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus on kasvanut edelleen (vuonna 2023 noin 23 prosenttia ja vuonna 2021
noin 20 prosenttia).

* Kokemus terveydesta on edelleen heikentynyt kaikissa ikaryhmissa. Heikoin tilanne on 8.- ja 9.-luokkalaisilla seka lukion 1. ja 2.
vuoden opiskelijoilla. Molemmissa ikaluokissa noin 27 prosenttia koki kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta.

» Sahkosavukkeiden kayttd on noussut edelleen kaikissa ikaryhmissa. Sahkdsavukkeita kaytti eniten 8.- ja 9.-luokkaiset (vuonna
2023 noin 10 prosenttia ja vuonna 2021 noin kaksi prosenttia). Pdihdetilannekyselyn (2024) mukaan aikuisista 77 % ja nuorista
60 % olivat havainneet alaikaisten vapen kayttoa.

* Tosi humalassa olleiden 8.- ja 9.-luokkalaisten osuus on kasvussa (vuonna 2023 noin yhdeksan prosenttia ja vuonna 2021 noin
kahdeksan prosenttia). Toisella asteella opiskelevien nuorten osuus on puolestaan laskenut.

* Ylipaino on hieman lisaantynyt 8.- ja 9.-luokkalaisilla ja lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoilla (vuonna 2023 noin seitseman
prosenttia ja vuonna 2021 noin kuusi prosenttia).

* Sukupuolierot liikkumisessa ovat hyvinvointialueella suuret. 8.-luokkalaisista tytoista 53 prosentilla oli heikko fyysinen
toimintakyky vuonna 2024. (Move!-mittaus) Pojilla vastaava osuus oli 39 prosenttia. 69 prosenttia esikouluikdisista tytoista liikkui
vauhdikkaasti yli tunnin paivassa vuonna 2024. Pojilla vastaava osuus oli 77 prosenttia. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella
tilanne on koko maata heikompi. (FinLapset)

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade



Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta - terveys 2 L

Haasteet jatkuu:

* Noin puolet esikouluikaisten vanhemmista kertoi, etta heilla on ollut vaikeuksia huolehtia itsestaan mielialaoireiden takia
(FinLapset 2024).

Vahvuudet: Kolmannen sektorin palvelut ovat toimineet hyvin ja tarjonneet erilaisia avun ja tuen muotoja. Neuvolan resurssit ja

vakanssien tayttoasteet ovat hyvat, ja rekrytoinnit ovat vetovoimaisia. Hampaiden harjauksessa kahdesti paivassa tapahtui muutosta

parempaan.

* Neuvolapalvelujen palvelukyky on pysynyt hyvalla tasolla. Terveydenhoitajien kaynneille ei ollut jonoa. Kaynnit toteutuivat
tarpeeseen perustuvassa aikaikkunassa ja puhelinpalvelun takaisinsoitot hoidettiin saman paivan aikana. Neuvoloissa vastattiin
laakaripalvelujen osalta lakisaateisiin tehtaviin, eika ladkarikaynneille ollut jonoa. (3. osavuosikatsaus)

1]
Emmm Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta - aineellinen TR

elintaso ja koulutus S

Aineellinen elintaso @“

Haasteet: Lapsiperheiden aineellinen elintaso on VAKEssa alhaisempi kuin koko maassa keskimaarin. Esikouluikdisten lasten yhden

vanhemman perheista suurin osa kokee taloudellisen tilanteensa kohtalaiseksi tai sitd heikommaksi.

* Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saavien lapsiperheiden osuus on suuri verrattuna muuhun maahan (vuonna 2023 VAKE viisi
prosenttia ja koko maa kolme prosenttia). (Sotkanet) Lapsiperhekdyhyys vaikuttaa laajasti hyvinvointiin ja terveyteen.

e Esikouluikaisten lasten yhden vanhemman perheista 72 prosenttia koki taloudellisen tilanteensa kohtalaiseksi tai heikoksi vuonna
2024. Yhden vanhemman perheiden osalta kyselyssa nousi esiin toimeentulon haasteiden lisaksi my6s muun muassa heikompi
osallisuuden kokemus ja enemman uupumusoireita. (FinLapset)

Vahvuudet: Hyvinvointialueen avoimissa kohtaamispaikoissa seka kolmannen sektorin toimijoilla ja muilla sidosryhmilla on tarjolla

aineellista apua esimerkiksi vaatekierratys ja ruoka-apu seka harrastustuki.

i)

Koulutus

Haasteet: Lasten ja nuorten kokemus opiskeluhuollosta seka opiskeluhuoltopalveluihin padsystad on heikentynyt.

e Lasten ja nuorten kokemus paasysta ammattilaisen vastaanotolle on heikentynyt ladkarien, psykologien ja kuraattorien osalta.
Esimerkiksi vuonna 2023 noin puolet 8.- ja 9.-luokkalaisista koki helpoksi paasta kuraattorin vastaanotolle (vuonna 2022 vastaava
osuus 65 prosenttia). (Kouluterveyskysely)

Vahvuudet: Opiskeluhuollon vakanssien tayttdasteet ovat hyvilla tasolla ja palveluun paasy toteutuu paaosin lakisaateisessa ajassa.

Esimerkiksi opiskeluhuollon kuraattorille paasi perusopetuksessa tarvittaessa 7 paivassa 94 prosenttia ja toisella asteella 98 %. (3.

osavuosikatsaus) Moni lapsista ja nuorista kokee, etta koulussa on aikuinen, jolle voi kertoa asioistaan tai huolistaan.

(Kouluterveyskysely)




Nostoja lasten ja nuorten hyvinvoinnista ja terveydesta - N

ympadristo ja asuminen seka henkilokohtainen toiminta ja tyo

Ymparisto ja asuminen 9@%

Haasteet: Ahtaasti asuvia lapsiasuntokuntia on alueella paljon.
* Ahtaasti asuvien lapsiasuntokuntien maara on VAKEssa koko maata selvasti korkeampi (vuonna 2023 VAKE 32 prosenttia ja koko

maa 28 prosenttia). (Sotkanet)
Vahvuudet: Julkinen liikenne on alueella toimiva ja hyva. Lapsille, nuorille ja perheille on myds tarjolla julkisia kokoontumistiloja.

Haasteet: Alle 25-vuotiaiden nuorten tyottdmyys kasvoi. Syrjaytymisriskissa olevien nuorten osuus on Vantaan ja Keravan

hyvinvointialueella koko maata suurempi.
* Alle 25-vuotiaiden nuorten tyottomyys on kasvanut (esimerkiksi joulukuussa vuonna 2024 noin 2 177 alle 25-vuotiasta tyotonta

ja joulukuussa 2023 yhteensa 1 905 tyotontad). (ELY-keskus)
* Syrjaytymisriskissa olevien 18—24-vuotiaiden osuus kaantyi jalleen nousuun ja osuus on VAKEssa koko maan tasolla edelleen

korkea (vuonna 2023 VAKE 19 prosenttia ja koko maa 17 prosenttia). (Sotkanet)
Vahvuudet: Syrjdytymisriskissa olevien nuorten tukemiseksi on kdynnistymdssa Vantaan kaupungin toimesta NEET-toimenpideohjelma

ja -verkosto.
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ja palvelujen saatavuudesta "

Lastensuojelu s

Haasteet: Lastensuojelun tarve on alueilla suurta.

* 0-17-vuotiaiden lastensuojeluilmoitusten maara (vuonna 2023 noin 16 400 ja vuonna 2022 noin 14 600) kasvoi edelleen.
(Sotkanet)

* Lastensuojelun asiakkaiden maara laski hieman, mutta edelleen 1 874 lasta oli lastensuojelun tuen tarpeessa (vuoden 2024 lopun
tilanne). Kiireellisia sijoituksia tehtiin vuoden 2024 aikana 300 ja 138 paatosta huostaanotosta. (Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue)

Vahvuudet: VAKEn omat lastensuojelun palvelut ovat laadukkaita.

* Tehostettu perhetyd ja perhekuntoutus saavat myonteista palautetta seka sosiaalityontekijoilta etta asiakkailta. Yhteistyota lapsen
ja perheiden asioissa on parannettu sosiaalityon ja palveluiden valilla. (Vantaan ja Keravan hyvinvointialue)

Palvelujen saatavuus

Haasteet: Nuorten mielenterveyshairididen hoidon saatavuus ei ole kysynnan tasolla huomioiden myds erikoissairaanhoitoon paasyn.

* Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikdn potilasohjaus on tasaantunut suhteessa alkuvuoteen, jolloin uusien potilaiden
maara oli suuri. Erityisesti 12—18-vuotiaita nuoria on ohjautunut yksikkdon paljon ja heita hoidetaan joustavasti lasten ja nuorten
tiimien yhteistyona. Hoitotakuu (kolme kuukautta) on toteutunut ensimmaisen vuosipuoliskon aikana, mutta kevaan vilkkaan
potilasohjauksen ja kesan lomakauden vuoksi nuorten tiimin osalta odotusaika on syksylla kasvanut noin neljan kuukauden
mittaiseksi. Lasten tiimin osalta padstaan kolmen kuukauden hoitotakuuseen. (3. osavuosikatsaus)

Vahvuudet: Varhaisempiin lapsiperhepalveluihin pdasy on ollut sujuvaa. Perheille on hyvinvointialueen palveluissa paremmin tarjolla

2522 vapaaehtoisia tukiperheits seki vapaaehtoisia tukihenkilita.




Tyoikaiset

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade
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TURVALLISUUDEN TUNNE HENKILOKOHTAINEN TOIMINTA JATYO YMPARISTO JA ASUMINEN - ggjé SOSIAALISET YHTEYDET JA

Haasteet: Asukkaiden turvallisuuden Haasteet: Ty6ttdmien ja pitka- Haasteet: Ennaltaehkaisevan tuen lisaantymisesta SUHTEET

tunne on heikentynyt. aikaistyottomien madra on kasvanut. huolir'n?’fta osalla as.iak.kaista a.sumise“rl o..r?gelm?’.c. ) Haasteet: Yli kymmenesosa
Vahvuudet: Tydttdmien terveystarkastusten ova.t Ilsaantyneet: \{lrellle tulleiden hqatOJen maadrd tydikiisista tuntee itsensi

Vahvuudet: Ehkiisevin paihdetyon ja maaraa on saatu lisattyd huomattavasti. (noin 1 200) pysyi ldhes samana vuosina 2023 ja yksinaiseksi.

lahisuhdevakivallan ehkaisytyén Esteettomia tydmahdollisuuksia on edistetty 2024.

koordinaatiovastuut, rakenteet ja tarjoamalla yksilollista tydhénvalmennusta Vahvuudet: Pitkdaikaisasunnottomien ja yksin- Vahvuudet: Itsensa yksinaiseksi

tydntekijéresurssit on nimetty. ja tukemalla tyénantajia yhdenvertaisten asuvien asunnottomien maard kaantyi laskuun. e EEuE e [l
rekrytointikéyténtéjen omaksumisessa. Sosiaalityéssé tuetaan asiakkaita vuokravelka-

tilanteissa ja pyritaan estamaan haatoja.

hieman laskenut.

AANI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA AINEELLINEN ELINTASO Q PALVELUJEN SAATAVUUS

Haasteet: Hyvinvointialuevaalien Haasteet: Toimeentulon haasteet kasvoivat merkittavasti. Haasteet: Digitaaliset palvelut ovat pirstaleisia ja
aanestysprosentti on maan alhaisin. Noin Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneiden 25-64-vuotiaiden niita on osin vaikea l6ytaa.

kymmenesosa tyoikaisista kokee erittain heikkoa maara oli alueella vuonna 2023 selvasti korkeampi kuin koko maassa.
osallisuutta. Vahvuudet: Hyvinvointialueella asuville asukkaille on kdynnistynyt Vahvuudet: Digitaalisten palveluiden kaytto on
Vahvuudet: Asukkailla on mahdollisuus antaa Tikkurilan sosiaaliasemalla VAKEN, talous- ja velkaneuvonnan ja kasvanut. Sahkéiseen asiointiin liittyvat huolet ovat
palautetta ja osallistua palvelujen kehittamiseen ulosottolaitoksen yhteinen talousneuvola, josta asiakkaat saavat vdhentyneet.

toimialojen osallisuussuunnitelmien mukaisesti. neuvoja kaikkeen talouteen liittyvaan.

KOULUTUS UE3E

: S o e Haasteet: Erityisesti naisten elintapoihin ja psyykkiseen hyvinvointiin liittyvat
Haasteet: Hieman alle kolmasosa hyvinvointialueen 15 vuotta tdyttaneesta vdestosta on ilman Y P 13 psyy Y y
s : haasteet ovat kasvaneet.
perusasteen jalkeista tutkintoa.

Vahvuudet: Elintavat ja mielen hyvinvointi muuttuivat hieman
positiivisempaan suuntaan miesten osalta. Matalan kynnyksen pdihde- ja
mielenterveyspalveluja on kehitetty aktiivisesti osana terveyspalveluiden
paihde- ja mielenterveyspalveluiden rakenneuudistusta.

Vahvuudet: Opiskeluhuollon resurssit toisella asteella ovat (ladkaripalvelua lukuun ottamatta) talla
hetkella melko hyvalla tasolla ja vakanssit ovat lahtokohtaisesti taynna.
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turvallisuuden tunne ja aani kuuluville yhteiskunnassa "EaEa

Turvallisuuden tunne @]

Haasteet: Asukkaiden turvallisuuden tunne on heikentynyt.

* Fyysista tai henkista vakivaltaa koki vuonna 2022 noin kahdeksan prosenttia 20—64-vuotiaista. Luku oli naisilla hieman miehia
korkeampi. (TerveSuomi-tutkimus)

e Paivittaisen elamansa turvattomaksi kokeneiden osuus nousi miehilla, mutta laski naisilla. Miehista noin seitseman prosenttia ja
naisista noin kolme prosenttia koki elamansa turvattomaksi vuonna 2022. (TerveSuomi-tutkimus)

e Poliisin hairidindeksi oli Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella selvasti koko maata korkeampi. Vuonna 2024 hairidindeksi oli
Vantaalla 343,6 ja Keravalla 165,9. Koko maan indeksiluku oli 133,9. (Poliisi)

* Paihdetilannekyselyn (2024) mukaan 52 % aikuisista ja 28 % nuorista oli pelannyt julkisella paikalla paihtynytta henkiloa.

Vahvuudet: Ehkdisevan paihdetyon ja lahisuhdevakivallan ehkdisytydn koordinaatiovastuut, rakenteet ja tydntekijaresurssit on nimetty.

Aani kuuluville yhteiskunnassa @

Haasteet: Hyvinvointialuevaalien ddnestysprosentti on maan alhaisin. Noin kymmenesosa tyodikaisistd kokee erittdin heikkoa

osallisuutta.
e Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aanestysprosentti aluevaaleissa oli selvasti koko maata alhaisempi (vuonna 2022 VAKE

noin 39 prosenttia, koko maa 48 prosenttia). (Sotkanet)
* Miehet kokivat hieman naisia enemman erittain heikkoa osallisuutta (miehet vuonna 2022 noin 13 prosenttia, naiset noin
yhdeksan prosenttia). (TerveSuomi-tutkimus)
Vahvuudet: Asukkailla on mahdollisuus antaa palautetta ja osallistua palvelujen kehittdmiseen osallisuussuunnitelmien mukaisesti
esimerkiksi antamalla palautetta QPro-asiakaspalautejarjestelman kautta tai osallistumalla asiakasraatiin.




Nostoja tydikiisten hyvinvoinnista ja terveydesti - terveys R

Haasteet: Erityisesti naisten elintapoihin ja psyykkiseen hyvinvointiin liittyvat haasteet ovat kasvaneet.

* Terveytensa keskitasoiseksi tai sita huonommaksi kokevien osuus laski miehilla hieman. Vuonna 2022 hieman alle kolmasosa koki
terveytensa keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi. Naisilla sen sijaan tilanne heikkeni hieman (vuonna 2022 osuus noin 37
prosenttia ja vuonna 2020 noin 35 prosenttia). Liian vahan liikkuvien osuus laski hieman. 20—-64-vuotiaista kuitenkin 60 prosenttia
liikkui lilan vahan. (TerveSuomi-tutkimus)

* Myo0s psyykkisesti merkittavasti kuormittuneiden osuus vahentyi miesten osalta (vuonna 2022 osuus noin 17 prosenttia ja vuonna
2020 noin 29 prosenttia). Naisilla sen sijaan osuus hieman kasvoi (vuonna 2022 noin 17 prosenttia ja vuonna 2020 noin 20
prosenttia). (TerveSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: Elintavat ja mielen hyvinvointi ovat muuttuneet hieman positiivisempaan suuntaan miesten osalta. Matalan kynnyksen

paihde- ja mielenterveyspalveluja on kehitetty aktiivisesti osana terveyspalveluiden paihde- ja mielenterveyspalveluiden

rakenneuudistusta.

e Paivittdin tupakoivien osuus laski merkittavasti noin viidesosasta kymmenesosaan vuosina 2020-2022. (TerveSuomi-tutkimus)

1]
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Nostoja tydikdisten hyvinvoinnista ja terveydesta — sosiaaliset Rl

vhteydet ja suhteet seka aineellinen elintaso S

Sosiaaliset yhteydet ja suhteet m

Haasteet: Yli kymmenesosa tydikaisista tuntee itsensa yksindiseksi.
* Itsensa yksindiseksi tuntevien osuus laski hieman (vuonna 2022 noin 12 prosenttia ja vuonna 2020 noin 15 prosenttia).
Vahvuudet: Itsensa yksindiseksi tuntevien osuus on kuitenkin hieman laskenut.

Aineellinen elintaso @“

Haasteet: Toimeentulon haasteet kasvoivat merkittavasti. Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneiden 25-64-vuotiaiden maara oli

alueella vuonna 2023 selvasti korkeampi kuin koko maassa.

* Ehkaisevaa toimeentulotukea hakeneiden kotitalouksien maara kasvoi merkittavasti. Vuonna 2021 ehkaisevaa toimeentulotukea
sai noin 1 600 kotitaloutta ja vuonna 2023 yhteensa 2 700 kotitaloutta. (Sotkanet)

* Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneiden 25—-64-vuotiaiden maara oli vuonna 2023 selvasti korkeampi Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella kuin koko maassa keskimaarin (VAKE noin nelja prosenttia ja koko maa noin kaksi prosenttia). (Sotkanet)

e 20-74 vuotiaista maahanmuuttajista noin 40 prosenttia joutui tinkimaan elintasostaan, kuten ruoasta, laakkeista ja
laakarikaynneista vuonna 2022. (MoniSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: Hyvinvointialueella asuville asukkaille on kdynnistynyt Tikkurilan sosiaaliasemalla VAKEN, talous- ja velkaneuvonnan ja

ulosottolaitoksen yhteinen talousneuvola, josta asiakkaat saavat neuvoja kaikkeen talouteen liittyvaan, kuten eri tukiin,

velkajarjestelyihin ja arjen talousasioihin (3. osavuosikatsaus)

[ 1} [ ]
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koulutus seka ymparistod ja asuminen

Koulutus Q

o

Haasteet: Hieman alle kolmasosa hyvinvointialueen 15 vuotta tayttaneesta vaestésta on ilman perusasteen jalkeista tutkintoa.

* |lman perusasteen jalkeista tutkintoa olevien osuus 15 vuotta tayttaneesta vaestosta oli vuonna 2023 Vantaalla 31 prosenttia ja
Keravalla 29 prosenttia. Vantaan ja Keravan tilanne on heikompi koko maahan verrattuna (25 prosenttia). (Tilastokeskus)

Vahvuudet: Opiskeluhuollon resurssit toisella asteella ovat (Iadkaripalvelua lukuun ottamatta) talla hetkellda melko hyvalla tasolla ja

vakanssit ovat lahtokohtaisesti taynna.

Ymparisto ja asuminen QQ%

Haasteet: Ennaltaehkaisevan tuen lisdantymisesta huolimatta osalla asiakkaista asumisen ongelmat ovat lisddntyneet. Vireille tulleiden

haatéjen maara (noin 1 200) pysyi ldhes samana vuosina 2023 ja 2024.

* Ennaltaehkaisevan tuen lisdantymisestd huolimatta osalla asiakkaista asumisen ongelmat ovat lisdantyneet. (3. osavuosikatsaus)

* Vuonna 2024 pitkaaikaisasunnottomia oli 41 ja vuonna 2023 yhteensa 64. (Sotkanet) Vireille tulleiden haatdjen maara pysyi lahes
samana vuosina 2023 ja 2024. Vireille tulleiden haatdjen maara oli noin 1 200. (Ulosottolaitos) Toimitettujen hadtdjen maara
nousi (vuonna 2024 noin 640 ja vuonna 2023 noin 580 toimitettua hdaatoa).

Vahvuudet: Sosiaalitydssa tuetaan asiakkaita vuokravelkatilanteissa ja pyritddn estdmaan haatdja, muun muassa lyhytaikaisella

vuokravelkaneuvonnalla, asumisneuvonnalla, jalkihuollon tuella (pitkdaikaisesti), omatydntekijan suhdeperusteisella tydskentelylla ja

sosiaalisella kuntoutuksella. (3. osavuosikatsaus)
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Nostoja tyoikaisten hyvinvoinnista ja terveydesta — henkildkohtainen  ,z1.:=.

toiminta ja tyo seka palvelujen saatavuus T

Haasteet: Tyottdmien ja pitkdaikaistydttdmien maara on kasvanut.

* Tyottdmien tyonhakijoiden maara oli vuonna 2024 joulukuussa yhteensa 20 172 ja joulukuussa 2023 yhteensa 18 127. Yli 50-
vuotiaiden tyottdmyys kasvoi joulukuun 2024 yhteensa 5 961 tyottomasta joulukuun 2023 yhteensa 5 407 tyottdmaan. Samoin
nousi pitkaaikaistyottdmien maara (7 411 joulukuussa 2024 ja 5 747 joulukuussa 2023). (ELY-keskus)

Vahvuudet: Ty6ttdmien terveystarkastusten maaraa on saatu lisattyd huomattavasti. Esteettémia tydmahdollisuuksia on edistetty

tarjoamalla yksil6llista tydhénvalmennusta ja tukemalla tyénantajia yhdenvertaisten rekrytointikdytantéjen omaksumisessa.

Palvelujen saatavuus

Haasteet: Digitaaliset palvelut ovat pirstaleisia ja niitd on osin vaikea |6ytaa.

* 72 prosenttia tyoikaisista 20 — 64-vuotiaista koki esteita tai huolia sahkdisten palvelujen kaytdssa vuonna 2022. Osuus laski jonkin
verran vuodesta 2020 (79 prosenttia).

Vahvuudet: Digitaalisten palveluiden kayttd on kasvanut. Sahkdiseen asiointiin liittyvat huolet ovat vahentyneet.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade



lkaantyneet
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HENKILOKOHTAINEN TOIMINTA
JATYO

Haasteet: Asukkaat jaavat vaille
tarvitsemaansa apua
saavutettavuudesta johtuvien
haasteiden takia. Haasteet korostuvat
etenkin naisten kohdalla.

Vahvuudet: Ikdihmiset ovat aiempaa
paremmassa kunnossa ja asuvat
enenevassa maarin omassa kodissa.

TURVALLISUUDEN TUNNE

Haasteet: Paivittdin eldméansa
turvattomaksi kokeneiden osuus on
kasvanut. Turvattomuuden tunne
kasvoi erityisesti 75 vuotta tayttaneilla.
Vahvuudet: Elamankokemus ja tunne
parjdamisestd voivat vahvistaa
turvallisuudentunnetta.

AANI KUULUVILLE YHTEISKUNNASSA

Haasteet: Yli 75-vuotiaiden miesten kokemus
osallisuudesta on heikompi kuin 65 vuotta tayttaneilla
miehilld ja vastaavan ikaisilla naisilla. Digisyrjaytyminen

AINEELLINEN ELINTASO

haastaa myds osallisuutta ja osallistumista.
Vahvuudet: Sdénndlliset arvioinnit ja palautekanavat
auttavat tunnistamaan toimintakyvyn heikkenemista
ajoissa ja keradamaan palautetta palvelujen
parantamiseksi.

ikdantyneiden tukemiseksi.

KOULUTUS

Haasteet: Yli 55-vuotiaiden jatkuvan ja elinikdisen oppimisen tutkiminen ja kehittaminen
on jaanyt katvealueelle.

Vahvuudet: Hyvinvointialue ja elakeldisjarjestot tekevat tiivista yhteistyota (esimerkiksi
asiantuntijaluennot). Eri toimijoiden, kuten kaupunkien ja jarjestojen kanssa jarjestetty
liikunta-, kulttuuri- ja muu yhteisollinen toiminta seka digituki tarjoavat mahdollisuuksia
kohtaamiseen ja oppimiseen.

Nostoja ikaantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta

Haasteet: Rahanpuutteen takia joudutaan
tinkimadan ruuasta, ladkkeista ja
laakarikaynneista kasvavassa maarin. Tilanne
korostuu etenkin naisten kohdalla.
Vahvuudet: Gerontologista sosiaalityota seka
etsivaa ja loytavaa vanhustyotad on kehitetty

2
S5 SOSIAALISET YHTEYDET JA SUHTEET

YMPARISTO JA ASUMINEN
Haasteet: Kaatumisten madrat ovat Haasteet: Ikadntyneiden, erityisesti yli 75-
lisdantyneet. vuotiaiden miesten yksindisyys on kasvanut.

Vahvuudet: Ikind-mallin mukainen
kaatumisvaaran arviointi on otettu
kayttoon hyvinvointialueen palvelujen
(mukaan lukien ostopalvelut) piirissa
oleville asiakkaille. Palvelujen
saavutettavuutta ja esteettomyytta
on kehitetty eri tavoin.

o

Vahvuudet: 75-vuotiailla naisilla yksindiseksi
itsensa tuntevien osuus on puolestaan
vahentynyt. Vanhuspalveluissa on kdynnistynyt
kotihoidon vertaiskehittamisen pilotti.
Hyvinvointitarjotin toimii tukena asiakkaiden
ohjaamisessa hyvinvointia tukevien palvelujen
pariin.

PALVELUJEN SAATAVUUS

Haasteet: Huoli-ilmoitusten maara on kasvanut. Digitukea ei tarjota
riittavasti, eika se saavuta kaikkia sita tarvitsevia.

Vahvuudet: Huoli-ilmoitusten tekemisen viestintdan on panostettu ja
siind onnistuttu. Resurssia ilmoitusten kasittelyyn on vahvistettu ja
kiireellisten tarpeiden tunnistamiseen on panostettu. Sdhkdinen
asiointi sote-ammattilaisten kanssa on yleistymassa. Palvelut
sijaitsevat lahella asukkaita.

TERVEYS
Haasteet: Liikkumiseen liittyvat haasteet ovat kasvaneet. Lonkkamurtumien maardssa
on tapahtunut pientd kasvua. Lonkkamurtumat ovat yleisempia naisilla. Kokemus

omasta elamanlaadusta on heikentynyt erityisesti 65-vuotiailla naisilla. Alkoholia
liikaa kayttavien miesten osuus on edelleen suuri.

Vahvuudet: Alkoholia liikaa kdyttdneiden osuus on lievdssa laskusuunnassa. 75 vuotta
tayttaneilld naisilla on tapahtunut pienta positiivista muutosta elaméanlaadun
kokemuksessa.



Nostoja ikaantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta —

turvallisuuden tunne ja dani kuuluville yhteiskunnassa

Turvallisuuden tunne @

Haasteet: Paivittdin elamansa turvattomaksi kokeneiden osuus kasvanut. Turvattomuuden tunne kasvoi erityisesti 75 vuotta

tayttaneilla.

e 75 vuotta tayttaneista kuusi prosenttia koki elamansa turvattomaksi vuonna 2022 (vuonna 2020 noin nelja prosenttia). 65 vuotta
tayttaneista puolestaan nelja prosenttia koki elamansa turvattomaksi (vuonna 2020 vastaava luku kaksi prosenttia). (TerveSuomi-
tutkimus)

Vahvuudet: Eldmankokemus ja tunne parjaamisesta voivat vahvistaa turvallisuudentunnetta.

Aéni kuuluville yhteiskunnassa @

Haasteet: Yli 75-vuotiaiden miesten kokemus osallisuudesta on heikompi kuin 65 vuotta tayttaneilla miehilla ja vastaavan ikaisilla

naisilla. Digisyrjaytyminen haastaa myos osallisuutta ja osallistumista.

e Osallisuuden kokemus heikkenee ian myo6ta. Yli 75-vuotiaista miehista joka kymmenes koki erittain heikkoa osallisuutta. Naisilla
vastaava osuus oli kahdeksan prosenttia. (TerveSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: Sdanndlliset arvioinnit ja palautekanavat auttavat tunnistamaan toimintakyvyn heikkenemista ajoissa ja kerdamaan

palautetta palvelujen parantamiseksi.
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Nostoja ikaantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta - terveys S

Haasteet: Liikkumiseen liittyvat haasteet ovat kasvaneet. Lonkkamurtumien maarassa on tapahtunut pienta kasvua. Lonkkamurtumat
ovat yleisempia naisilla. Kokemus omasta elamanlaadusta on heikentynyt erityisesti 65-vuotiailla naisilla. Alkoholia liikaa kdyttavien
miesten osuus on edelleen suuri.

» Alkoholia liikaa kadyttavien miesten osuus on suuri, vaikka prosenttiosuus olikin laskusuunnassa (vuonna 2022 yhteensa 48
prosenttia ja vuonna 2020 yhteensa 54 prosenttia). (TerveSuomi-tutkimus)

* 75 vuotta tayttaneilla naisilla oli havaittavissa pienta positiivista muutosta elamanlaadun kokemuksessa, mutta toisaalta 65
vuotta tayttaneiden naisten kohdalla elaméanlaadun kokemuksessa oli selvaa laskua (vuonna 2022 elamanlaatunsa koki
hyvaksi 52 prosenttia ja vuonna 2020 yhteensa 61 prosenttia). Myos 65 ja 75 vuotta tayttaneilla miehilla elamanlaadun kokemus
on heikentynyt. (TerveSuomi-tutkimus)

* 500 metrin matkan liikkumisessa on haasteita etenkin 75 tayttaneilla. Vuonna 2022 heista neljas osa koki matkan kavelemisessa
suuria vaikeuksia. Terveysliikuntasuosituksen mukaan liian vahan liikkuvien osuus on kasvanut. Vuonna 2022 yhteensa 72
prosenttia 75 vuotta tayttaneista ja 65 prosenttia 65 vuotta tayttaneista liikkui lilan vahan. (TerveSuomi-tutkimus)

* Lonkkamurtumat ovat yleisempia naisilla. Lonkkamurtuman vuoksi sairaalassa hoidettujen naisten osuus oli 0,8 prosenttia
vuonna 2023. Miesten vastaava osuus oli 0,5 prosenttia. Osuus on kasvanut hieman vuosien 2022 ja 2023 aikana.

Vahvuudet: Alkoholia liikaa kdyttaneiden osuus on lievassa laskusuunnassa. 75 vuotta tayttaneilla naisilla on tapahtunut

pienta positiivista muutosta elamanlaadun kokemuksessa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade



Nostoja ikadantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta — sosiaaliset s

vhteydet ja suhteet seka aineellinen elintaso 288

Sosiaaliset yhteydet ja suhteet m

Haasteet: Ikdantyneiden, erityisesti yli 75-vuotiaiden miesten yksindisyys on kasvanut.

* Itsensa yksinadiseksi tuntevien osuus kasvoi 75 vuotta tayttaneilla ja laski 65 vuotta tayttaneilla miehilla vuonna 2022. Yksinaiseksi
itsensa tunsi 12 prosenttia 75 vuotta tayttaneista miehistd (vuonna 2020 noin kahdeksan prosenttia) ja kahdeksan prosenttia 65
vuotta tayttaneista (vuonna 2020 noin yhdeksan prosenttia). Naisten osalta tilanne oli puolestaan painvastainen. 75 vuotta
tayttaneiden naisten yksinaisyyden tunne vaheni 16 prosentista 14 prosenttiin ja 65 vuotta tayttaneiden kasvoi yhdeksasta
prosentista 10 prosenttiin. (TerveSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: 75-vuotiailla naisilla yksindiseksi itsensa tuntevien osuus on puolestaan vahentynyt. Vanhuspalveluissa on kdynnistynyt

kotihoidon yksindisyyden ehkaisyn pilotti. Hyvinvointitarjotin toimii tukena asiakkaiden ohjaamisessa hyvinvointia tukevien palvelujen

pariin.

Aineellinen elintaso @u

Haasteet: Rahanpuutteen takia joudutaan tinkimaan ruuasta, ladkkeistd ja 1aakarikdynneista kasvavassa maarin. Tilanne korostuu

etenkin naisten kohdalla.
e Rahanpuutteen takia ruuasta, laakkeista ja laakarikaynneista joutui tinkimaan erityisesti 65 vuotta tayttaneet naiset (vuonna

2022 tinkimaan joutui noin 15 prosenttia ja vuonna 2020 kymmenesosa). (TerveSuomi-tutkimus)
Vahvuudet: Gerontologista sosiaalityéta seka etsivaa ja l6ytavaa vanhustydta on kehitetty ikdantyneiden tukemiseksi.
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Nostoja ikdaantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta — koulutus Rl

seka ymparisto ja asuminen S

Koulutus Q

o

Haasteet: Yli 55-vuotiaiden jatkuvan ja elinikdisen oppimisen tutkiminen ja kehittdminen on jaanyt katvealueelle.

* Yli 55-vuotiaiden jatkuvan ja elinikdisen oppimisen tutkiminen ja kehittaminen on jaanyt katvealueelle. Oppiminen tukee
ikaantyvien fyysista ja psyykkista hyvinvointia, vahvistaa sosiaalisia verkostoja, tuo kokonaisvaltaisesti tasapainoa arkeen seka
auttaa reflektoimaan elettya elamaa ja ymmartamaan nykyisyytta. Oppiminen tuo mukanaan merkityksellisyytta, joka on
muutakin kuin uudet tiedot ja taidot. (Makkonen, Myller & Airaksinen 2024.)

Vahvuudet: Hyvinvointialue ja eldkeldisjarjestot tekevat tiivista yhteistyota (esimerkiksi asiantuntijaluennot). Eri toimijoiden, kuten

kaupunkien ja jarjestdjen kanssa jarjestetty liikunta-, kulttuuri- ja muu yhteiséllinen toiminta seka digituki tarjoavat mahdollisuuksia

kohtaamiseen ja oppimiseen.

Ymparisto ja asuminen 9{%

Haasteet: Kaatumisten maarat ovat lisdantyneet.

* Kaatumisten aiheuttamat hoitojaksot lisdantyivat 65 vuotta tayttaneilla merkittavasti (vuonna 2022 yhteensa 382,1 hoitojaksoa ja
vuonna 2021 yhteensa 274,2 hoitojaksoa / 10 000 vastaavan ikaista). (Sotkanet)

* Lahes kolmasosa yhteisollisen asumisen asiakkaista oli kaatunut 90 vuorokauden aikana (1/2024). (RAl-tietokanta)

Vahvuudet: [kind-mallin mukainen kaatumisvaaran arviointi on otettu kayttéon hyvinvointialueen palvelujen (mukaan lukien

ostopalvelut) piirissa oleville asiakkaille. Palvelujen saavutettavuutta ja esteettémyytta on kehitetty eri tavoin.

L 1] ]
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Nostoja ikaantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta — aifaiis

henkilokohtainen toiminta ja tyo seka palvelujen saatavuus ais

Haasteet: Asukkaat jadvat vaille tarvitsemaansa apua saavutettavuudesta johtuvien haasteiden takia. Haasteet korostuvat etenkin

naisten kohdalla.

* 75 vuotta tayttaneiden apua riittamattdomasti saaneiden osuus on kasvanut. Vuonna 2022 ikaluokasta 14 prosenttia koki
saaneensa apua riittamattomasti, kun vuonna 2020 vastaava luku oli 11 prosenttia. (TerveSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: Ikdihmiset ovat aiempaa paremmassa kunnossa ja asuvat enenevassa maarin omassa kodissa.

Palvelujen saatavuus

Haasteet: Huoli-ilmoitusten maara on kasvanut. Digitukea ei tarjota riittavasti, eika se saavuta kaikkia sita tarvitsevia.

* Huoli-ilmoitusten maara on kasvanut. Tama edellyttaa ilmoitusten parempaa analysointia ja toimenpiteita. Huoli-ilmoituksia
saapui monikanavaisesti Seniorineuvontaan noin 400-600 kappaletta kuukaudessa. (3. osavuosikatsaus)

* 65 vuotta tayttaneista noin joka neljas oli asioinut digitaalisesti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen kanssa vuonna 2022.
Vastaava osuus 75 vuotta tayttaneilla oli lahes viidesosa. Noin 90 prosenttia 65 ja 75 vuotta tayttaneista oli kokenut samana
vuonna esteitd tai huolia sahkdisten palvelujen kaytdssa. (TerveSuomi-tutkimus)

Vahvuudet: Huoli-ilmoitusten tekemisen viestintdan on panostettu ja siina onnistuttu. Resurssia ilmoitusten kasittelyyn on vahvistettu

ja kiireellisten tarpeiden tunnistamiseen on panostettu. Sdhkdinen asiointi sote-ammattilaisten kanssa on yleistymassa (esimerkiksi

Klikkaa oire, etdkotihoito, Klinik, Maisa ja Seniorineuvonta). Palvelut sijaitsevat lIahella asukkaita.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade
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Hyvinvointisuunnitelma ja sen alaiset _—

suunnitelmat tukevat strategian tavoitteita -4

Hyvinvointialueen strategia
Hyvinvointialueen strategian paatavoitteena on vantaalaisen ja keravalaisen hyvinvoinnin ja

terveyden tukeminen seka hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen.
Hyvasta parempi —uudistusohjelma
mm. palveluprosessien uudistaminen saatavuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi
Hyte
Tiedolla Lasten ja nuorten
johtaminen Vantaan ja Keravan hyvinvointisuunniteima
hyvinvointialueen alueellinen _ TYO'ka'Ste“'
hyvinvointikertomus ja hyvinvointisuunnitelma
-suunnitelma 2023-2025 Ikaantyneiden
hyvinvointisuunnitelma
Alueellinen Alueellinen Kulttuurihyvinvointi- Lahisuhdevdkivallan
opiskeluhuoltosuunnitelma neuvolasuunnitelma suunnitelma ehkdisyn
(hyvaksytty 29.4.2024) (valmisteilla) (hyvaksytty 25.11.2024) toimintasuunnitelma
:F:EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (valmlstellla)

mun Vanda och Kervo vdlfardsomrdade



Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunnan asettamat painopisteet mEEEEES
Ylatason painopisteet hyvinvointisuunnitelmien tavoitteille Ly

* Hyvinvointisuunnitelman tavoitteet
ja toimenpiteet on laadittu viiden Hyvinvointi-
painopisteen alle: TSR AT

e Palvelujen saatavuuden ja
saavutettavuuden turvaaminen
* Yhteiskunnallinen ”lokaisen
oikeudenmukaisuus hyvinvointi on
* Mielen hyvinvointi yhtd arvokas”
* Sosiaaliset suhteet ‘
e Hyvinvointihaasteiden
ennaltaehkaisy

e Hyvinvointisuunnitelma sisaltaa
vhteensa 32 tavoitetta ja 73 Mielen
toimenpidetta. hyvinvointi

Palvelujen
saatavuuden ja

saavutettavuuden
turvaaminen

ennaltaehkaisy

Yhteiskunnallinen
oikeuden-
mukaisuus
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Yhteenveto toimenpiteiden toteutumisesta

 Toteutuu 50
* Yleiset: 4

e Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 15

e Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelma 14 oO/\0O/\0O/\0
e |kaantyneiden hyvinvointisuunnitelma 17

* Toteutuu osittain 23
* Yleiset: 2

e Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 10
e Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelma 6
e |kaantyneiden hyvinvointisuunnitelma 5

e Ei toteudu O
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Yleinen osuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade




Nostot hyvinvointisuunnitelman yleisista toimenpiteista =

Hyte-rakenteet ja hyte-kerroin: Hyte-rakenteita on rakennettu ja paivitetty. Teema-
ja ikaryhmakohtaisia verkostoja on perustettu ja olemassa olevien verkostojen
toimintaa on jatkettu ja kehitetty. Keskeiset hyte-kertoimeen liittyvat haasteet on
tunnistettu ja niihin on tehty kehittamistoimia.

Hyvinvointitarjotin: Hyvinvointialueen verkkosivustolla julkaistiin joulukuussa 2024
hyvinvointitarjotin, joka tarjoaa tietoa ennaltaehkaisevista hyvinvointia ja terveytta
lisaavista palveluista.

Kulttuurihyvinvointisuunnitelma ja Iahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintasuunnitelma:
hyvinvointialueen kulttuurihyvinvointisuunnitelma on hyvaksytty.
Lahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintasuunnitelma valmistuu alkuvuodesta 2025.

HHeH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade


https://vakehyva.fi/fi/hyvinvointitarjotin
https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Laumlhidemokratia_ja_osallisuuslautakunta/Kokous_25112024/Kulttuurihyvinvointisuunnitelman_hyvaksy(18132)

Hyvinvointisuunnitelman yleiset toimenpiteet ja tilannekuva 2024 a

Toimenpiteet Tilannekuva 2024*

Kehitimme hyte-rakennetta edelleen tarpeen mukaisesti seka
hyvinvointialueen sisdisen rakenteen etta alueellisen yhteistyorakenteen
nakokulmasta. Kirkastamme hyvinvointialueen roolia hyte-tydssa.

Seuraamme hyte-kertoimen indikaattoreita saannollisesti. Kehitamme hyte-
mittarointia ja vaikuttavuuden arviointia. Hyédynnamme hyte-tietoa
hyvinvointisuunnitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden laadinnassa.

Laadimme suunnitelman hyvinvointialueen kulttuurihyvinvointityosta
ulottaen sen arjen hoitokulttuuriin ja fyysiseen hoitoymparistoon. Jatkamme
yhteistyota eri taide- ja kulttuuritoimijoiden kanssa.

Laadimme ldahisuhdevakivallan ehkdisyn toimintasuunnitelman. Toteutuu osittain:
Toimintasuunnitelma on kommenteilla ja se valmistuu vuonna 2025.

Viestimme asukkaille aktiivisesti ennaltaehkdisevista hyvinvointia ja terveytta | Toteutuu osittain:

edistavista ja tukevista palveluista. Kdytdmme viestinndssa selkeaa ja Ennaltaehkaisevista hyvinvointia ja terveytta edistavista ja tukevista palveluista on viestitty eri
asiakaslahtoista kielta huomioiden eri asiakasryhmien tarpeet, ja kdytamme kanavissa (esim. asiakaslehti, uutiskirjeet, sosiaalinen media). Julkaistu verkkosivustolla
tarvittaessa viestinndssa suomen, ruotsin ja englannin lisaksi muita Hyvinvointitarjotin, jossa tietoa ennaltaehkaisevista hyvinvointia ja terveytta lisdavista
kieliversioita, kuten selkokielta. palveluista. Hyvinvointikiertueet on toteutettu ikdantyneiden seka nuorten aikuisten parissa.

Vahvistamme verkkosivujen saavutettavuutta ja ymmarrettavyytta
esimerkiksi kdantamalla sivut ruotsiksi ja englanniksi ja tulevaisuudessa myos
selkokielelle.

HHH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade

* Tarkemmat tiedot tilannekuvasta |0ytyy Targetor raportilta


https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Laumlhidemokratia_ja_osallisuuslautakunta/Kokous_25112024/Kulttuurihyvinvointisuunnitelman_hyvaksy(18132)
https://vakehyva.fi/fi/hyvinvointitarjotin

lkaryhmakohtaiset
hyvinvointisuunnitelmat
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Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma
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Nostot lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman
toteutuneista toimenpiteista

Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma: Suunnitelma on laadittu 3
alueellisessa opiskeluhuollon yhteistyoryhmassa ja se on otettu kayttoon. l |

Laajamittainen lasten ja nuorten mielenterveys-, paihde- ja riippuvuuspalvelujen
rakenneuudistus: Vuoden 2024 alusta toteutettu uudistus selkeyttaa palvelurakenteita
ja parantaa hoidon saatavuutta keskivaikeiden ja komplisoituneiden ’
mielenterveyshairioiden osalta.

Monipuolinen koulutus ja perehdytys henkildstélle: Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
henkilostolle on jarjestetty monipuolista koulutusta ja perehdytysta, mika parantaa heidan
ammatillista osaamistaan ja valmiuksiaan kohdata erilaisia asiakastilanteita. Koulutuksina on
toteutettu esimerkiksi Terapiat etulinjaan tydomenetelmakoulutukset seka koulutukset
lapsiperhekdyhyydesta, vakivaltaa kokeneiden nuorten kohtaamisesta ja mielenterveys- ja
paihdeongelmien vaikutuksesta lapseen.




Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja

tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Tilannekuva 2024*

Kokoamme palvelukuvaukset hyvinvointialueen ja sen
keskeisten sidosryhmien, kuten HUS-yhtyman, kuntien,
jarjestojen ja seurakuntien palveluista.

Toteutuu osittain:

Intraan on tehty perustason palvelukuvaukset lasten, nuorten ja perheiden palveluiden kokonaisuuteen
kuuluvista palveluista. Myods muiden toimialojen osalta on tehty vastaavia palvelukuvauksia erityisesti lapsille ja
nuorille suunnattujen palvelujen osalta. HUSin palveluiden osalta intran tydohjepankista l6ytyy esimerkiksi
palveluihin ohjaamisen ohjeistusta. Yhteistyokumppaneiden palveluiden osalta hyte-palvelut ovat osa
hyvinvointitarjotinta.

Otamme kayttoon digitaalisia ja rynmamuotoisia palveluja
saavutettavassa muodossa.

Kehitdamme opiskeluhuoltoa yhteistydssa kuntien kanssa
valmisteilla olevan alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman
mukaisesti.

Vahvistamme yhteisty6ta jarjestéjen kanssa saanndllisilla
jarjestoyhteistydn tapaamisilla jarjestoyhteistydn tiekartan
mukaisesti.

Tarjoamme vammaisten lasten perheille riittavasti
kasvatusta ja jaksamista tukevia palveluja (esimerkiksi
tilapdishoidon palvelut, ja kotiin annettava tuki).
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Toteutuu osittain:
Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on toteutettu Teams-vertaisryhmia vanhemmille [api vuoden
esimerkiksi, vanhemmuutta tukevat ryhmat, kuten adhd-diagnoosin jdlkeinen Strategi-ryhma.

* Tarkemmat tiedot tilannekuvasta |0ytyy Targetor raportilta



Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja
tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Varmistamme moninaiset vaihtoehdot olla yhteydessi ja
|6ytaa palveluihin (keinona myos jalkautuva tyd). Laadimme
selkeat kuvaukset palvelun sisallosta ja tarkoituksesta.
Huomioimme monikulttuurisesta nakokulmasta palvelujen
sisallon riittavan tuntemuksen.

Toteutuu osittain:

Vuoden 2024 aikana on kehitetty lasten ja nuorten asiakaspalautelomaketta, verkkosivuja ja viestintaa eri
palveluista. Asiakasviestinnassa on panostettu monikielisyyteen tuottamalla monikielisia materiaaleja.
Monikielisten lapsiperheiden palveluihin ohjautumista on parannettu yhteistydssa alueen 3. sektorin toimijoiden
kanssa. Hyvinvointitarjottimen avulla tuetaan asiakkaita ja ammattilaisia eri kielilla.

Koulutamme henkil6stoa nayttéon perustuviin menetelmiin.
Tuotamme sektorirajat ylittavaa saannollista perehdytysta,
mika sisaltdad myos perehdytysta jarjestdjen, seurakuntien ja

uskonnollisten yhteisdjen toiminnasta.

Tuotamme monimuotoista koulutusta ja perehdytystda muun
muassa videoiden muodossa.

Huolehdimme henkilékunnan riittavastad osaamisesta ja

ammattitaidosta erityisryhmiin liittyen koulutuksia lisaamalla.
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Painopiste: Yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja
tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Ohjaamme heti ensimmaisesta yhteydenotosta saatavilla
oleviin palveluihin huomioiden ennalta ehkdisevat palvelut.

Vahvistamme lastensuojelun veto- ja pitovoimaa henkiloston
riittdvyyden turvaamiseksi.

Tiivistamme yhteisty6ta jarjestjen, seurakuntien ja
uskonnollisten yhteisdjen kanssa asiakkaiden ohjaamisessa.

Lisdamme jalkautumista ja yhteisty6ta jarjestdjen ja muiden
toimijoiden kanssa lasten, nuorten ja perheiden
tavoittamiseksi.

Tilannekuva 2024

Toteutuu osittain:

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden pito- ja vetovoimaa on pyritty parantamaan monin keinoin: Muun muassa
sote-sopimuksen myota sosiaalityon palkka nousi ja lisdksi on ollut kdytossa sitouttamislisa. Avohuollon
sosiaalityontekijoiden tyon arkea on sujuvoitettu. Rekrytointia on tuettu erilaisin kampanjoin.
Sosiaalityontekijoiden tyoskentelyolosuhteiden parantaminen jatkuu.

Toteutuu osittain:

RIO-hankkeessa vakiinnutettiin MDFT-terapia osaksi lastensuojelun palveluvalikkoa ja kuvattiin alaikaisen
rikosprosessi ammattilaisten yhteistyon selkeyttamiseksi. Ammattilaisille on tarjottu koulutusta teemasta.
Tehostetussa perhetydssa on kehitetty tukea vakivaltaisesti oireileville pienille koululaisille ja heidan perheilleen.

Kehitdamme opiskeluhuollon palveluita asiakaslahtoisesti
asiakaspalautteeseen perustuen ja asiakkaita opiskeluhuolto-
suunnitelman laatimiseen osallistamalla. Ndin voimme
paremmin turvata ja vahvistaa oppilaiden ja opiskelijoiden
elamanhallinnan edellytyksia.

Toteutuu osittain:

7 - 17-vuotiaiden palautelomake on kehitetty, ja pilotointi aloitettu. Alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman
laatimiseen osallistettiin laajasti hyvinvointialueen koulujen ja paivakotien asiakkaita, henkil6stoa ja
tyontekijoita.




Painopiste: Mielen hyvinvointi

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja R

tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Selkeytamme ja kehitamme lasten ja nuorten mielenterveys-
ja paihdetyon palveluketjua.
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Painopiste: Sosiaaliset suhteet
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Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja aEh
tilannekuva 2024
Toimenpiteet Tilannekuva 2024
Kehitamme perhekeskus-toimintamallia ja aloitamme Toteutuu osittain:
perhekeskusmaisen toiminnan vapaaehtoistoiminta seka Fyysisten perhekeskusten toiminnan kdynnistamista valmistellaan Koivukylan ja Keravan perhekeskuksissa.
lasten ja nuorten osallisuus huomioiden. Avointen kohtaamispaikkojen koordinointia tehdaan yhdessa varhaiskasvatuksen ja 3. sektorin kanssa.
Perhekeskustoiminnan lanseeraus on valmistelussa ja toteutuu vuonna 2025.
Tuemme matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen Toteutuu osittain: Lasten, nuorten ja perheiden palveluja uudistettiin vastaamaan paremmin varhaisen tuen
toimintaedellytyksia. tarvetta. Perhekeskuskehittamista jatkettiin koko vuosi lukuisin eri toimenpitein. Osana perhekeskuskehittamista
VAKEssa on vuoden 2024 aikana kartoitettu avointen kohtaamispaikkojen koordinaatiota yhdessa kaupunkien ja
jarjestojen kanssa.

Vahvistamme lasten ja nuorten parissa tyoskentelevien
ammattilaisten osaamista koulutuksilla, jotka tuotamme
yhteistyOssa jarjestdjen ja oppilaitosten kanssa
kokemusasiantuntijuutta hyédyntaen.

Tarkastelemme hyvinvointialueen uusien toimitilojen
esteettomyyttad ja saavutettavuutta saannollisesti, esimerkiksi
esteettomyyskavelyn avulla.
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Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkaisy

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja

tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Yhdistdmme perhekeskus-toimintamallissa eri
toimijat ja vahvistamme alueellisesta
yhteistyOsta ja toiminnasta tiedottamista.

Toteutuu osittain:

Perhekeskustoimintamallin jalkauttamiseksi jarjestettiin huhti-toukokuun aikana perhekeskuspalvelujen alueelliset
tapaamiset toimialan tyontekijoille, johon osallistui noin 750 lasten, nuorten ja perheiden palvelujen tyontekijaa. Alueellinen
yhteistyo on kdynnistynyt myos toimialan perhekeskuspalvelujen seka kuntien ja jarjestdjen seka seurakuntien ja
uskonnollisten yhteisdjen toimijoiden kanssa esimerkiksi avoimissa kohtaamispaikoissa.

Lisadmme muun muassa palvelukuvausten
avulla tuntemusta eri toimijoiden palveluista
seka mahdollisuuksista huomioida muiden
toimijoiden palvelut osana palvelupolkuja.

Toteutuu osittain:

Intraan on tehty perustason palvelukuvaukset lasten, nuorten ja perheiden palveluiden kokonaisuuteen kuuluvista palveluista
ja joidenkin osalta on kuvattu tarkemmin myds palveluihin hakeutumista tai niihin ohjaamista seka palvelukriteereja.

My6s muiden toimialojen osalta on tehty vastaavia palvelukuvauksia, erityisesti myos lapsille ja nuorille suunnattujen
palvelujen osalta.

Mahdollistamme konsultaation eri palveluihin
asiakasohjauksen tueksi.

Varmistamme moniammatillisen
konsultaatioryhman tuen paljon erilaista tukea
tarvitseville perheille.

Tarjoamme omaishoitoa tukevia palveluita,
esimerkiksi valmennusta, vertaistukitapaamisia
ja koulutusta saannollisesti.
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Tyoikaisten
hyvinvointisuunnitelma
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Nostot tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toteutuneista

toimenpiteista

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen uudistus: Paihde- ja mielenterveyspalveluiden
rakenneuudistuksen yhteydessa Keravan, Martinlaakson ja Tikkurilan terveysasemien
yvhteyteen perustetut matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdeasemat aloittivat
toimintansa 3/2025.

Monipuolinen koulutus ja perehdytys henkiléstélle: Hyvinvointialueen henkildstolle l

on jarjestetty monipuolisesti koulutuksia muun muassa paihteiden kaytdn ehkaisyyn,
mielenterveyteen, lahisuhdevakivallan ehkaisyyn, toipumisorientaatioon,
omahoitoon, monikielisyyteen, omaishoitoon ja HAASTE-toimintamalliin liittyen.

Yhteistydn kehittdminen kaupunkien ja muiden sidosryhmien kanssa: Yhteistyota kehitetaan
aktiivisesti esimerkiksi tyollisyyden, kotoutumisen, asunnottomuustydn ja elintapaneuvonnan
osalta. Esimerkkeina: Asumisneuvontaa toteutetaan Vantaalla ja Keravalla osana Vantaan
kaupungin hallinnoimaa asumisneuvontaprojektia. Kotoutumista tukevissa sosiaalipalveluissa on
ihmiskaupan uhreja auttavia tyontekijoita ja IKU-hanke, joka rakentaa ja yllapitaa monialaista
vhteistydverkostoa. Elintapaneuvonnan palvelujen kehittamisen tueksi on perustettu syksylla 2024
kaupunkien ja hyvinvointialueen yhteinen elintapaneuvonnan yhteistyoverkosto.




Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024 g

Toimenpiteet Tilannekuva 2024*

Edistamme digitaalisten palveluiden kayttoonottoa
opastamalla ja ohjaamalla (digitaalisen asioinnin tuki,
olemassa olevat asiointipisteet, pop-up-kampanjat).

Toteutamme asumisneuvontaa yhteistydssa kuntien

kanssa.

Laajennamme matalan kynnyksen palveluita Toteutuu osittain:

esimerkiksi matalan kynnyksen psykiatrisen Kolmen matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelupisteen valmistelu kdynnistyi vuonna 2024 ja ne aloittivat
sairaanhoitajan vastaanotot terveysasemilla. toimintansa 3/2025.

Osallistamme kokemusasiantuntijoita ja asiakasraateja
osallisuusohjelman mukaisesti.

EEEE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
- Vanda och Kervo valférdsomrade * Tarkemmat tiedot tilannekuvasta I8ytyy Targetor raportilta



Painopiste: Yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Vahvistamme kotimaisten kielten sekda muiden kieliryhmien
kulttuurisensitiivistd neuvontaa ja ohjausta selkedkielisyys
huomioiden.

Tarkastelemme hyvinvointialueen uusien toimitilojen

esteettomyyskavelyn avulla.

esteettomyytta ja saavutettavuutta saannoéllisesti, esimerkiksi

Tarjoamme omaishoitoa tukevia palveluita, esimerkiksi
valmennusta, vertaistukitapaamisia ja koulutusta
saannollisesti.
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Toteutuu osittain:

Vuoden 2024 alussa kaynnistettiin monikielisyystyoryhma, joka jakautui asiakas- ja henkilostotyoryhmiin ja
kokoontui sadanndllisesti. Kesakuussa jarjestettiin kehittamispaiva ja joulukuussa seminaaripaiva, joissa kasiteltiin
tulevaisuuden kielipalveluita. VAKEn monikielisyystydssa keskityttiin tulkkauspalveluiden kehittamiseen,
tavoitteena kustannusten merkittava vahentaminen tekoalyn avulla. Lisaksi suunniteltiin henkildston koulutusta
ja kartoitettiin kieliosaamista. Yhteistyota tehtiin Vantaan ja Keravan kaupunkien seka monikielisten jarjestojen
kanssa, tavoitteena kehittaa alueen monikielista ja -kulttuurista toimintaa. VAKE tuottaa Nohevaan lahijohtajille
ja henkilostolle HVA-tasoisen "Monimuotoisuus tyoyhteison voimavarana" -koulutuksen. Koulutuksen
tarkoituksena on lisata henkiloston tietoisuutta monimuotoisuudesta ja sen merkityksesta tyoyhteisossa seka
vaikutuksista asiakaskokemukseen.




Painopiste: Yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Vahvistamme hyvinvointialueen, kuntien, Kelan ja muiden
keskeisten sidosryhmien palvelujen valista yhteistyota
esimerkiksi asumiseen ja talouteen liittyen.

Jarjestamme henkil6stolle koulutusta lahisuhdevakivallan ja
pdihteiden kayton puheeksiottamisen seka
toipumisorientaation teemoista.

Tarjoamme vammaisille henkil6ille tarvittavia palveluita ja
apuvalineita, jotta he voivat eldda mahdollisimman itsendisesti.
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Painopiste: Mielen hyvinvointi

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Kehitdamme mielenterveytta edistavia kynnyksettomia
palveluja, kuten esimerkiksi terapiat etulinjaan -
toimintamallia seka ajanvarauksettomia mielenterveys- ja
pdihdepalveluita. Kehitdmme my0s avointa olohuone -
toimintaa ja lapsiperheiden avoimia kohtaamispaikkoja
kulttuurisensitiivisesti.

Toteutuu osittain:

Terveysasemilla on vahvistettu ohjattua omahoitoa, ja talla hetkellda 17 OOH-koulutettua hoitajaa tarjoaa
palvelua. Kognitiivisia lyhytterapeutteja on koulutettu lisaa, ja nyt heita on 57. Lisdaksi 21 ammattilaista on
koulutuksessa. Ryhmahoitoja on kehitetty ja Terapianavigaattorin kdyttoa tehostettu, keskimaarin kuukausittain
toteutuu noin 400 tayttda. Paihde- ja mielenterveyspalveluiden seka terveysasemapalveluiden yhdistamista on
suunniteltu, ja matalan kynnyksen palvelupisteet aloittivat toimintansa maaliskuussa 2025 Tikkurilassa,
Martinlaaksossa ja Keravalla.

Avointen kohtaamispaikkojen kdyntimaarat olivat vuoden 2024 aikana yhteensa 54 775.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade



Painopiste: Sosiaaliset suhteet

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Tilannekuva 2024

Lisdadmme vammaisten ja osatyokykyisten
tyollistymismahdollisuuksia yrityksille kohdennetuilla
teemaviikoilla.

Toteutuu osittain:

Tyovalmennuksen palveluissa on tehty monipuolista yhteistyota yritysten ja muiden sidosryhmien kanssa. Vammaisten
ja osatyokykyisten tyollistymismahdollisuuksia on edistetty muun muassa osallistumalla Megarekry-tapahtumaan ja
oppilaitosten rekrytapahtumiin, jarjestetty webinaari oppisopimuksilla tyollistamisesta seka tehty Yllata kirjeella -
kokeilu. Asiakkaiden tarinoita on kuvattu ja niitd on hyddynnetty muun muassa infotaulumainoksissa ja Tyévalmennus
Virtaamon esittelyvideossa.

Lisadmme tietoisuutta vammaisuuden ja
osatyokykyisten rajoitteista sekd mahdollisuuksista
esimerkiksi kokemusasiantuntijatoiminnan ja
jarjestoyhteistyon avulla.

Jarjestamme teemaviikkoja eri ilmidista eri
kohderyhmille verkostoja hyodyntden ja osallisuutta

vahvistaen.
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Toteutuu osittain:
Hyvinvointialueella on tehty 15 julkaisua vuonna 2024 liittyen osatyokykyisten henkiléiden tyollistymisen teemoihin.




Painopiste: Sosiaaliset suhteet

Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Jatkamme tiivista yhteistyota kuntakokeilun ja
jarjestdjen kanssa maahan tulleiden kotoutumisen
edistamiseksi.

Kehitdmme yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa
yksindisyyden vahentamiseksi esimerkiksi
lapsiperheiden avoimilla kohtaamispaikoilla ja
mielenterveys- ja paihdekuntoutujille suunnatussa
avoin olohuone -toiminnassa. Kehitdmme nuorten
aikuisten yksindisyyden palvelupolkua puheeksioton
tueksi.

Tilannekuva 2024

Toteutuu osittain:

Lapsiperheiden avoimissa kohtaamispaikoissa on tehty ja kehitetty yhteistyota eri toimijoiden valilla.

Yksinaisyyden palvelupolkua kehitettiin yhteisena prosessina, johon kuului tydpaja ja kehittamisryhma. Ryhmassa on
edustajia VAKEn opiskeluhuollosta, nuorten aikuisten sosiaalityosta, jalkihuollosta, kunnista, jarjestoista ja
kokemusasiantuntija. Yhdessa ryhman kanssa kehitettiin palvelupolkukuvaus ja materiaaleja yksindisyyden
puheeksiottoon. Lisaksi ryhma on viestinyt aiheesta esimerkiksi blogisarjan ja verkkosivujen kautta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade


https://vakehyva.fi/fi/yksinaisyyden-ehkaisy

Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkaisy

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Kehitimme ja otamme kayttoon digitaalisen
hyte-palvelutarjottimen, jossa ennalta
ehkaisevat palvelut ovat helposti [6ydettavissa
samasta paikasta.

Ohjaamme tyoikaisia asiakkaita kuntien
toteuttamaan hyvinvointimentorointiin.

Kehitimme HyvaHyte-yhteistyossa

toimintamalleja seka palvelupolkuja
hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestojen
ennaltaehkaisevien palvelujen valille.
Perehdytamme henkildstoa hyvinvointia ja
terveytta edistavaan tyohon sekd monialaiseen
asiakasohjaukseen hyvinvointia ja terveytta
edistaviin palveluihin.

Tarjoamme koulutusta terveydenhuollon ja
sosiaalialan ammattilaisille vammaisten
henkildiden kokeman vakivallan seka
hyvaksikdayton tunnistamiseen ja ehkaisyyn.




lkaantyneiden
hyvinvointisuunnitelma
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Nostot ikddantyneiden hyvinvointisuunnitelman

toteutuneista toimenpiteista

Omalaakaripalvelun laajentaminen: Omalaakari on nimetty lahes kaikille
saanndllisen kotihoidon asiakkaille, ja pilotin laajeneminen ostokotihoitoon on .!!.'
aloitettu. Omaishoidon tuen perheilla pilotoidaan kotiin vietavaa laakaripalvelua.

Kaatumisen ehkaisy: Vanhuspalveluissa kaatumisen ehkaisyyn on kiinnitetty huomiota
asiakasohjauksessa ja kodinturvallisuudessa. Kotihoidon ja kotikuntoutuksen yhteistydta on
tiivistetty ja asiakkaan epavarman liikkkumisen lisaantyessa on konsultoitu fysioterapeuttia ja

tarvittaessa kaynnistetty kotikuntoutusjakso tai annettu liikkumista vahvistavaa ohjeistusta.
Kaatumisriskia kartoitetaan Ikina-mittarilla.

Viestintd, asukkaiden tavoittaminen ja palveluohjaus: Puhelinpalvelutiimin sisdista
organisoitumista on kehitetty, ja ACE-puhelinjarjestelmaan on suunniteltu uusi puhelujen

ohjautumisen malli, joka on otettu kayttodn loppuvuodesta 2024. Ikaantyneiden palveluopas
on laajasti kaytdssa. lkaantyneita on tavattu muun muassa hyvinvointikiertueella,

kohtaamispaikoilla, omaishoidon tilaisuuksissa, etakotihoidon ryhmatoiminnoissa seka etsivan
ja léytavan vanhustyon kautta.




Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet Tilannekuva 2024 *

Varmistamme palvelujen esteettomyyden ja
saavutettavuuden puhelinpalvelun
onnistumisena.

Vanhuspalvelujen saannollisilla asiakkailla

jota hoitajat pystyvat konsultoimaan.

(kotihoito ja omaishoitoperheet) on omaldakari,

Varmistamme, etta tietoa hyvinvointialueen

palveluista on saatavilla selkeasti eri
viestintdkanavissa.

hyvinvointia ja terveytta edistavista ja tukevista

HE Em
HHeH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
“ama" Vanda och Kervo vdlfardsomréde

Toteutuu osittain:

Puhelinpalveluun paasy ja takaisinsoitot eivat ole onnistuneet tavoiteajassa seniorineuvonnassa, ja puhelujen maarat ovat
suuret. Tiimin sisdista organisoitumista on kehitetty, ja ACE-puhelinjarjestelmaan on suunniteltu uusi puhelujen
ohjautumisen malli, joka on otettu kayttoon loppuvuodesta 2024. Suun terveydenhuollossa puhelinpalvelut toimivat paaosin
tavoiteajassa, ja 99,3 % asiakkaiden asioista hoidettiin saman vuorokauden aikana. Terveysasemapalveluissa 63,8 %
asiakkaiden asioista hoidettiin saman vuorokauden aikana.

* Tarkemmat tiedot tilannekuvasta |0ytyy Targetor raportilta



Painopiste: Palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden turvaaminen

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Tarjoamme digitukea hyvinvointialueella yhteistydssa
alueella toimivien jarjestojen, kokemustoimijoiden,
hankkeiden ja kaupunkien kanssa.

Kehitimme digitaalisen hyte-palvelutarjottimen ja
vahvistamme ohjausta kuntien ja kolmannen sektorin
(muun muassa jarjestot, yhdistykset ja eri
uskontokunnat) tarjoamiin hyvinvointia ja terveytta
edistaviin ennaltaehkadiseviin palveluihin yhteistydssa
alueella toimivien kolmannen sektorin toimijoiden ja
kuntien kanssa. Tavoitteena on selkea ja kielellisesti
saavutettava alusta.

Tuemme kotona asumista vanhusten sosiaalista ja
fyysista toimintakykya vahvistaen, muun muassa
uudenlaisia ryhméatoimintana toteutettavia etdpalveluja
kehittaen.

Tilannekuva 2024

Toteutuu osittain:

Etakotihoito toteutti ryhmatoimintaa osana palvelutuotantoaan. Etdkotihoidon asiakasmaara on vuoden aikana
lisdantynyt ja sen piirissa on noin 150 asiakasta. Etaryhmatoimintaa kehitettiin edelleen asiakastarpeita paremmin
vastaavaksi. Valmistelutyota hyvinvointia vahvistavan etaryhmatoiminnan kdaynnistamisesta tukipalveluna tehtiin ja
palvelun markkinointia paastaan toteuttamaan aktiivisesti tammikuussa 2025.
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Painopiste: Yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024 '=E§E='

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Toteutuu osittain:

Joulukuussa 2024 vanhuspalveluissa omaishoidon peittavyys oli kaksi prosenttia, ja yli 75-vuotiaiden omaishoitoperheiden maara
nousi 19 perheelld. Peittavyysprosentti on pysynyt samana, vaikka ikdantyneiden maara on kasvanut. Huhti-joulukuussa omais- ja
perhehoidon projektissa tavattiin noin 550 ikdihmista erilaisissa tapahtumissa. Yhteistyota tehtiin omaishoitoyhdistysten,
seurakuntien, eldkejarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa. Jalkautumisessa kaytettiin uutta Olisiko sinusta omaishoitajaksi?
-esitettd, ja loppuvuodesta valmistui omaishoidon juliste ja esite.

Kartoitamme omaishoitajien hyvinvointia
tukevia toimenpiteitd ja hydodynnamme jo
tehdyt kartoitukset. Toteutamme tarpeiden
mukaisia toimenpiteita.

Ohjaamme omaishoitoperheitd ja tuemme
osallistumaan vertaisryhmiin ja muihin
hyvinvointia tukeviin palveluihin, kuten
ryhmatoimintaan

Turvaamme asiakkaan kuulluksi tulemista
palvelun tarvetta ja toimintakykya
arvioitaessa vanhuspalveluissa.

Toteutuu osittain:

Hoiva-asumisen palvelualueella kiinnitetdaan huomiota asiakkaiden osallisuuteen palveluja kehittdessa ja huomioidaan heidan
kuulluksi tulemisensa. Asukkaita osallistetaan yksikon henkiloston ja lahijohtajan kannustamana omien asioidensa kasittelyyn,
kuten erilaisiin arviointeihin, hoitoneuvotteluihin, asukaskokouksiin, tulohaastatteluihin ja muihin saanndllisiin arviointeihin. THL:n
asiakastyytyvaisyyskyselyt seka VAKEn palautelomakkeet ja -kanavat ovat keinoja lisata asiakkaiden ja Iaheisten osallisuutta ja
kuulluksi tulemista. RAl-arvioinnit ovat keskeinen osa arviointiprosessia. Vanhuspalveluissa on maaritelty RAl-painopisteet ja
mittarit. Vanhuspalveluissa on myds maaritelty RAI-mittariston laatutavoitteet palveluittain.

Hyodynnamme palveluiden kehittdmisessa
kokemustoimijoita, esimerkiksi vanhus- ja
== | Vammaisneuvostoja seka asiakasraateja
=E§=§ osallisuusohjelman mukaisesti.




Mielen hyvinvointi

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024

Toimenpiteet

Jarjestamme ajankohtaista koulutusta henkilostolle
ja tuemme uusien kdytantdjen viemista arkeen
(muun muassa ldhisuhdevakivallan ja

paihdeongelmien tunnistaminen sekad puheeksiotto).

Hyodynnamme kokemustoimijoiden asiantuntijuutta
koulutuksissa osallisuusohjelman mukaisesti.

Tilannekuva 2024

Toteutuu osittain:

Ehkdisevan pdihdetyon verkkokoulutuksissa on hyddynnetty videoita, joissa on kokemustoimijoiden puheenvuoroja.

Koulutettuja kokemusasiantuntijoita on ollut mukana myos joissain muissa VAKEn henkilostolle suunnatuissa
koulutuksissa, esimerkiksi kirjaamisvalmennuskoulutuksessa.
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Kehitimme edelleen etsivaa ja l0ytavaa vanhustyota ja
vakiinnutamme sen koko hyvinvointialueelle kaupunkien ja eri
jarjestotoimijoiden kanssa tiivista yhteistyota tehden ja
toiminnan piiriin ohjaten.

Kehitimme matalan kynnyksen yhteydenottokanavia.
Jaamme muun muassa lkdihmisten palveluopasta laajasti.

Kannustamme erityisryhmia luomaan ja yllapitamaan
sosiaalisia verkostoja. Tuemme heidan osallistumistansa
harrastuksiin, vertaistukiryhmiin ja erilaisiin yhteisollisiin
tapahtumiin, kuten esimerkiksi kulttuuritapahtumiin ja
lilkuntaryhmiin.

Tuemme merkityksellisia hetkia ja sosiaalisia suhteita
vapaaehtoistoiminnan ja oppilaitosyhteistyon kautta.




Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkaisy

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Tunnistamme kaatumisvaarassa olevat ikddntyneet
riskiperustaisesti, ohjaamme oikeaan palveluun ja teemme
tarvittavat yksilolliset toimenpiteet yhdessa asiakkaan ja
omaisen kanssa kaatumisriskin vahentamiseksi.

Lissédmme tiedottamista kodin turvallisuudesta.

Jarjestimme ajankohtaista koulutusta kaatumisten
ehkaisysta henkilostolle ja tuemme uusien kdytantojen
viemista arkeen.

Teemme yhteistyotad kaupunkien kanssa esteettomyyden
ja turvallisen liikkumisen edistamiseksi esimerkiksi
hyvinvointialueen toimipisteissa ja asumispalveluissa.
Toimimme asiantuntijoina ikddntymiseen liittyvissa
erityiskysymyksissa, kuten asuminen ja joukkoliikenne.




Painopiste: Hyvinvointihaasteiden ennaltaehkaisy

Ikddntyneiden hyvinvointisuunnitelman toimenpiteet ja tilannekuva 2024 .

Toimenpiteet Tilannekuva 2024

Perehdytamme ja koulutamme henkil6stoa
hyvinvointia ja terveytta edistavaan tydhon
(huomioiden myds kaltoinkohtelu, syrjinta,
seksuaalivdhemmistot seka
vertaistoimijuuden vahvistaminen) ja
monialaiseen asiakasohjaukseen
hyvinvointia ja terveytta edistaviin
palveluihin.

Kehitdmme jalkautuvaa neuvontatyota.
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Muut =
hyvinvointisuunnitelman
alaiset suunnitelmat
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Alueellinen
opiskeluhuolto-
suunnitelma
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Suunnitelmassa kuvataan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen R
. . . . . HER
opiskeluhuollon palvelujen alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma =

jarjestamista. Sen avulla myds
turvataan tasalaatuinen palvelu ja

vahvistetaan yhteisty6ta. * Oppilas- ja opiskeluhuoltolain mukaan hyvinvointialueella tulee olla valtuustokausittain
Suunnitelma ohjaa alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma hyvinvointialueen vastuulla olevien
opiskeluhuollon henkiléston tyota. opiskeluhuoltopalvelujen jarjestamiseksi.

* Suunnitelma kasittaa esiopetuksen, perusopetuksen seka opiskeluterveydenhuollon piiriin
kuuluvien toisen asteen opiskelijoiden opiskeluhuoltopalvelut ja se perustuu opetuksen ja
koulutuksen jarjestajien opiskeluhuoltosuunnitelmiin. Opiskeluhuoltosuunnitelma on osa
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa.

‘ \__5 | * Suunnitelma on hyvaksytty aluevaltuustossa 29.4.2024. Suunnitelman arviointi kattaa
ajanjakson 05/2024-12/2024.
& . * Arvioinnin on laatinut Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen alueellinen opiskeluhuollon
~ =, hteistydryhma
\§ = y yory
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Vahvistamme hyvinvointia ja turvallisuutta

* Vahvistamme opiskeluhuollon palvelujen nakyvyytta ja lasnaoloa
* Opiskeluhuollon palveluissa huomioidaan tunne- ja vuorovaikutustaitojen merkitys opiskelijan kokonaisvaltaisessa hyvinvoinnissa

Arviointia vuonna 2024
Toimenpiteita:
* Sitovat mitoitukset toteutuvat kuraattoripalveluissa kaikilla asteilla.
Opiskeluhuoltopalvelut tulevat

. . : . o) (1 A oy
nahdyksi ja tunnetuksi. Esi- ja perusopetuksen psykologien vakanssien tayttdaste oli 71 % (1-9/2023: 59 %) ja 2.

asteen 91 % (1-9/2023: 71 %). Toisen asteen psykologipalvelut on toteutettu kokonaisuudessaan

Aktiivinen tiedottaminen palveluista. kaikkiin oppilaitoksiin omana tyond.

e Kouluterveydenhuollon laajat ja maaraaikaiset terveystarkastukset ovat kaynnistyneet syksylla

Ryhmamuotoinen suunnitelman mukaisesti.
moniammatillisesti tuotettu toiminta
hyvinvointiteemoilla. * Palveluista tiedotetaan oppilaita, huoltajia ja opiskelijoita saanndllisesti, samoin koulutuksen

jarjestajia myos palvelutilanteen osalta.

—

e Kouluterveyskyselyn mukaan indikaattorilla "kokee saavansa apua kun tarvitsee"
* 8.-9.-Ik. 67,1 % kokee saavansa apua tarvittaessa ( vrt. koko maa 68,6 %)
* |ukio 71,9 % kokee saavansa apua tarvittaessa ( vrt. koko maa 72,2 %)
e 2.aste 71,9 % kokee saavansa apua tarvittaessa ( vrt. koko maa 70,6 %)

e Kuraattorin yhteisdlliseen tydhdn on luotu vuosikello, jonka mukaan kuraattorit
perusopetuksessa kaikilla kouluilla tyoskentelevat oppilaiden kanssa.
* 1-2.-luokkalaisten kanssa kasitellaan turva- ja kaveritaitoja, 5-6.-luokkaisten kanssa
kasitellaan mielenhyvinvointia ja paihteita, ja 7.-luokkalaisten kanssa vuorovaikutusta ja
kiusaamisen ehkaisya.




Parannamme palveluja

Opiskeluhuollon palvelujen saavutettavuuden lisddminen

Arviointia vuonna 2024

VAKEnN internet-sivuille on viety palveluiden yhteystiedot ja niita paivitetaan
jatkossa saanndllisesti.

Sahkdista ajanvarausta on pilotoitu toisella asteella muutamassa oppilaitoksessa. Kokemukset
ovat olleet hyvia.

Etavastaanottomahdollisuutta Maisan kautta pyritaan yhteistyossa tietohallinnon kanssa
edistamaan kaikkien ammattiryhmien osalta. Asiakaslahtoisesti pyritaan tarjoamaan
mahdollisuus myos etavastaanottoon.

Asiakaspalautteen saamiseksi toisen asteen opiskeluterveydenhuolto on mukana

tekstiviestipalautepilotissa. Pilotin jalkeen tekstiviestitoiminnallisuus pyritaan laajentamaan koko
opiskeluhuoltoon.

Lasten asiakaspalautteiden kehittamista varten on perustettu tydryhma, joka suunnittelee
paremmin lapsille soveltuvan palautekyselyn.

Toimenpiteita:
Vakehyva.fi -sivujen kehittaminen
Sahkoisen ajanvarauksen pilotointi

Etavastaanottojen lisaaminen
palveluvalikkoon

Asiakaspalautteen kehittaminen
huomioiden selkokielisyys

il



Toimimme yhdessa

Opiskeluhuollon yhteisty6rakenteet selkiytetaan
Opiskeluhuollossa panostetaan kouluyhteisén kokonaisvaltaiseen tukeen yhteiséllisella tyélla

Arviointia vuonna 2024

Alueella toimivien jarjestdjen toimintaa on kartoitettu teemoittain henkildstolle jaettavaan
tietopakettiin. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialalla on myos pidetty useita
jarjestoinfoja, missa eri jarjestdt ovat esitelleet omaa toimintaansa.

Opiskeluhuollon henkilostd ohjaa tarvittaessa ja tilanteen mukaisesti lapsia ja nuoria kolmannen
sektorin palveluihin ja muuhun hyte-toimintaan muun muassa terveystarkastuksissa sisaltavat
liikuntaan ja terveyteen liittyvia osuuksia ja tietoisuutta naista lisataan asteittain.

Hyvinvointiryhmat kokoontuvat:
e Keravalla toteutuu 100 %. Esiopetuksessa kaksi kertaa vuodessa. Perusopetuksessa nelja
kertaa vuodessa ja toisella asteella lukiokoulutuksessa yhdeksan kertaa vuodessa.
* Vantaalla ryhmat kokoontuvat saannéllisesti oppilaitoksissa. Kokoontumissa on vaihtelua eri
yksikdissa.
e Keudan hyvinvointiryhmat Keravalla kokoontuvat saannéllisesti vahintaan nelja kertaa
vuodessa, mutta toisinaan kerran kuussa tai jopa viikoittain.

Opiskeluhuollon ammattilaisten tiimit:
* Monialaisten tiimien toiminnan seuraamiseen on rakennettu perusopetuksessa
raportointialusta, jolla tiimien toimintaa ja kokoontumista seurataan saanndllisesti. Vastaava
seuranta pyritaan ottamaan kayttodn myos toisella asteella vuonna 2025.

Toimenpiteita:

Selkiytetaan yhteistyota seka
jarjestoyhteistyon ja hanketyon
rakennetta.

Jaetaan osaamistamme ja
toimenkuviamme
(yksilotyo ja yhteisollinen tyo).




3. Raportin laadinta ja
tietolahteiden tarkempi
kuvaus
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Miten raportti laadittiin?

Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden tilannekuvan
laadinnasta ovat vastanneet hyte, osallisuus ja
jarjestoyhteistyon tehtavaalueen lisaksi ikaryhmakohtaiset
hyvinvointiryhmat. Tilannekuvan luomisessa ovat
auttaneet myos muun muassa hyte-neuvotteluihin
osallistuneet toimijat, sosiaalisesta raportoinnista vastaava
sosiaalitydn kehittamisryhma seka eri teemojen
asiantuntijat. Raportointitieto koostettiin ja analysoitiin
syksyn 2024 ja alkuvuoden 2025 aikana.

Hyvinvointisuunnitelman toimenpiteiden toteutumisesta
tuottivat tietoa suunnitelman toimenpiteille nimetyt
vhteyshenkilot kumppaneineen. Raportointitieto
koostettiin joulukuun 2024 ja tammikuun 2025 aikana.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade




Nostojen muodostaminen ja kuvaaminen

* Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveydentilan nostoissa on
hyodynnetty Stiglitzin hyvinvointimallin kahdeksaa
hyvinvoinnin osa-aluetta. Lainsaadannon ja
hyvinvointisuunnitelman pohjalta tunnistettiin Stiglitzin toiminta ja tyd
hyvinvointimallin lisaksi tarve palvelujen saatavuuden
ja lastensuojelun kokonaisuuksille. Aani

Ympdristo k::{l;;’si!e

* Nostot haasteista ja vahvuuksista pohjautuvat dialla Jnteis-
seitseman kuvattuun tietopohjaan. Nostot on
valmisteltu ikaryhmakohtaisissa hyvinvointiryhmissa
seka muissa asiantuntijaryhmissa.

* Yleisissa nostoissa kuvataan hyvinvointialueen vaestda
yleisesti koskevia hyvinvoinnin ja terveyden haasteita ja
vahvuuksia. Yleisia nostoja tarkennetaan S
ikdryhmakohtaisissa nostoissa. elintaso yhteydetja

Henkildkohtainen Turvallisuuden-

HYVINVOINTI

Koulutus
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PowerBIl hyvinvointiraportti

e
ns .*
* PowerBI-tyokalulla toteutettu hyvinvointiraportti muodostaa taman raportin pohjan. ‘% ¥ « 7

e Raportti on julkaistu hyvinvointialueen verkkosivuilla ja on siella kaikkien tutustuttavissa.

* Raportista paaset selaamaan asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden tilaa ikaryhmittain (lapset ja
nuoret, tydikaiset seka ikaantyneet) erilaisten indikaattoreiden avulla.

* Raportin tiedot ovat paaosin vuosilta 2019-2023. Tiedon saatavuus riippuu kansallisista
tietolahteista.

* Raportin tietoja lukiessa on hyva kiinnittaa huomiota siihen, etta esimerkiksi maailmanpoliittisessa
tilanteessa on tapahtunut viime vuosina merkittavia muutoksia, jotka vaikuttavat vahvasti eri tavoin
asukkaiden arkeen ja elamantilanteisiin. Saamme vuoden 2025 aikana esimerkiksi uudet
kouluterveyskysely- ja TerveSuomi-tutkimustulokset. Naiden pohjalta on paremmin nahtavissa
maailmassa ja yhteiskunnassa viime vuosina tapahtuneiden muutosten vaikutuksia.

e Raporttia tullaan jatkokehittamaan vuoden 2025 aikana. Raportille tuodaan muun muassa lisaa
vertailutietoja, kuten koko maan tietoja.
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https://vakehyva.fi/fi/node/4398

Rakenteellinen sosiaalityo ja sosiaalinen
raportointi

e Rakenteelliseen sosiaalitydhdon kuuluu muun muassa sosiaalihuollon
asiakastyohon perustuvan tiedon tuottaminen asiakkaiden tarpeista ja niiden
vhteiskunnallisista yhteyksista seka tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja
muun sosiaalihuollon vaikutuksista (sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 7 §).

» Sosiaalisen raportoinnin kohteena ovat sosiaalityon asiakastyossa esiintyvat l’\
positiiviset tai negatiiviset ilmiot. Rakenteellisen sosiaalityon ja sosiaalisen
raportoinnin keinoin sosiaalitydn ammattilaiset voivat raportoida asioita ja
ilmidita, joita ovat tyon arjessa kohdanneet ja joihin toivoisivat muutosta tai
joista haluaisivat jakaa tietoa muillekin. (Sosiaalinen raportointi - sosiaalitaito)

* Tietoa kerataan hyvinvointialueen henkilostolta sosiaalisen raportoinnin
lomakkeella.
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https://sosiaalitaito.fi/sosiaalinen-raportointi/

Tutustu lisaa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen

* Hyvinvoinnin ja terveyden "= g ‘ h
edistdmisen videosarja suomeksi O f W]/f-
ja ruotsinkielisella tekstityksella T

hyvinvointialueen YouTube-
kanavalla

* Hyvinvoinnin ja terveyden LY ;
edistamisen verkkosivut |
hyvinvointialueen verkkosivuilla <

* Hyvinvoinnin ja terveyden } t
edistamisen intrasivut ‘
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https://www.youtube.com/playlist?list=PL1Y5HbSUcK49NiBjk4YBMVeLoze8wHBMp
https://vakehyva.fi/fi/tietoa-meista/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen
https://vakehyva.sharepoint.com/sites/intranet-vake/SitePages/Hyvinvoinnin-ja-terveyden-edist%C3%A4minen.aspx?web=1
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