Tervetuloa!

10:00 Avaus ja esittaytyminen

10:45 Vanhuspalvelujen tilannekuva
11:15 Tauko

11:25 Elakelaisyhdistyskysely

11:45 Jarjestojen puheenvuorot
12:25 YhteistyOn kehittaminen
12:45 Paatdéspuheenvuoro

13:00 Tilaisuus paattyy



seminaarin « Lasnaolijoiden toteaminen
avaus

 Vanhusneuvostojen esittely



Hyvinvointialueen ja B}

»

kaupunkien edustajat s

Heidi Makinen, hallintoasiantuntija

llari Karhumalja, erityisasiantuntija

Minna Lahnalampi-Lahtinen, vanhuspalvelujen toimialajohtaja
Maarit Raja-Aho, aluehallituksen puheenjohtaja

Elina Heikkinen, erityissuunnittelija
Anne Hosio-Paloposki, vapaa-ajan ja hyvinvoinnin toimialan va. toimialajohtaja
Mira Kivila, vapaa-aika ja hyvinvoinninlautakunta VPJ

Hanna Hanninen, nuoriso- ja yhteisopalvelujohtaja

Hanna Kuisma, yhteisopaallikko

Lea Kauranen-Rahkola, kulttuurituottaja ja senioriavustukset
Tommi Ostrovskij, koordinaattori




Paikallaolevia jarjestoja

1974-2021

Tikkurilan Seudun Elakkeensaajat ry Rekola-Koivukylan Elakkeensaajat
Ita-Vantaan Demarit ry Lansimaen ja Rajakylan Elakkeensaajat ry
Keravan kansalliset seniorit ry Tikkurilan Elakelaiset ry
Lansi-Vantaan kansalliset seniorit Vanda svenska pensionarer rf
Keravan Kristilliset Elakelaiset ry Myyrmaen Elakkeensaajat ry
Ita-Vantaan kansalliset seniorit ry Keravan Elakkeensaajat ry
Vantaan julkisen alan elakelaiset ry Vantaan Kristilliset Elakelaiset ry
Elakeliiton Vantaan yhdistys ry Ja monia muita




e Raimo Huvila,

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vanhusneuvostojen
puheenjohtajien

 Ulla Martikainen,

puheenvuorot

Keravan vanhusneuvosto

» Risto Pyhalto,

Vantaan vanhusneuvosto




Vantaan ja hyvinvointialueen
vanhusneuvostojen ja
elakelaisjarjestojen
vhteisseminaari

Vanhuspalvelujen tilannekuva, HYTE ja jarjestotoiminta
26.9.2024

Vanhuspalvelujen toimialajohtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen

Puheenvuoro 20 min + 10 min keskustelu

Y
Vanda och Kervo valfardsomréade
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Vanhusvadeston maaran kasvu kokonaisuudessaan tulevina vuosina:

* Yli 75-vuotiaiden mdara kasvaa 31 % vuoteen 2030 mennessa (+ 6 400) L. L
* yli 85-vuotiaiden maira 51 % (+2 400) ':EEE:'
|
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Yhteensd 280351 284499 15% 289162 16% 294003 1.7% 208804 16% 303553 16% 307951 14% 312309 14% 316694 14% 320767 13 %




Vanhusvaestdon maaran kasvamisen myota myos
muistisairauksien maara lisaantyy, mika lisaa palveluntarvetta

Vantaalaisten ja Keravalaisten muistisairaiden (keskivaikea tai
vaikea dementia) maara eri ikaryhmissa vuosina 2025-2040,

ennuste*®
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65-74 993 1076 1125 1093
—75-84 2051 2236 2 205 2421
85+ 1892 2622 3677 4131
Yhteensa 4 936 5934 7 007 7 644
:EE:EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vanda och Kervo valfardsomrdade



Vanhuspalvelujen keskeiset tavoitteet
TS-kaudella 2024-2026

* Tuetaan vanhusten toimintakykya ja parannetaan elamanlaatua
jarjestamalla yksilollisia, ennakoivia ja ennaltaehkaisevia
palveluja seka ehkaistaan yksinaisyytta esimerkiksi etsivalla
vanhustyolla.

e Kehitetaan vanhuksille suunnattuja, toimintaa tukevia digitaalisia
palveluja siten, etta niista muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja
ammattilaisten tyota tukeva kokonaisuus.

* Vanhuspalvelujen tyontekijoéiden onnistumista ja jatkuvaa
kehittymista mahdollistetaan arvostavalla, osallistavalla ja
valmentavalla johtamisella.

e Vanhuspalvelujen johtaminen ja paatoksenteko perustuu
vaikuttavuuden mittaamiseen, jatkuvaan seurantaan seka
tiedolla johtamiseen.

* Palvelut tuotetaan taloudellisesti, kestavasti, vaikuttavasti ja
asiakaskeskeisesti.




Palveluverkon tulevaisuuden visio ja
kehittamistarpeet

* Vanhusten palveluita keskitetaan alueittain vanhustenkeskuksiin. Uusia k
vanhustenkeskuksia ovat Tikkurilan (2024—-2025), Keravan (2026—2029),
Hakunilan (2026—2028) seka Kiviston (2029-2030) vanhustenkeskukset.

* Erillisia yhteisollisen asumisen kohteita ei enaa rakenneta, vaan
vanhustenkeskuksiin rakennetaan eritasoista tuettua asumista; yhteisollista
asumista seka hoiva-asumista, jotta asukkaiden ei tarvitse toimintakyvyn
heiketessa muuttaa toiseen yksikkdon.

* Vanhusten asumispalvelujen hybriditalomallin lisaksi keskuksissa on
kuntouttavaa paivatoimintaa, neuvonnan ja asiakasohjauksen toimipisteita
seka kotihoidon toimistotiloja.

* Tiloihin suunnitellaan yhteiskayttoisia ja muunneltavia tiloja, jotta tilojen
kayttd on mahdollisimman joustavaa ja tarpeen mukaista myos esimerkiksi \,
kolmannelle sektorille.
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Ikdystavallinen
kaupunkitila on
esteeton ja
turvallinen.

Vahennamme
yksindisyytta
yhteisollisyydella.
Lisdaamme
toimintakykya
kolmannen sektorin
ja laheisverkoston
avulla.

Tuemme vanhusten toimintakykya ja parannamme elamanlaatua jarjestamalla yksildllisia, ennakoivia ja ennaltaehkaisevia palveluita.
Mahdollistamme omannakoisen kotona asumisen tai kodinomaisessa asumisymparistossa asumisen elaman loppuun asti.

Vahvistamme
hyvinvointia ja
terveytta edistavia
palveluja yhdessa
kuntien kanssa.

Ohjaamme
kulttuurin, litkunnan
ja jarjestojen pariin

sahkoisen

palvelutarjottimen
kautta.

Kehitamme
vanhusten etsivaa ja
Ioytavaa tyota
kolmannen sektorin
kanssa.

Siirramme
painopistetta
ymparivuorokautisista
palveluista kohti kotiin
vietavia palveluja.

Nadin saamme
kohdennettua
resursseja paremmin
ennaltaehkadisevaan ja
I6ytavaan tyohon.

Mahdollistamme

monipuolisilla
kotiin vietavilla
palveluilla
vanhusten
osallisuuden.

Lisdamme
turvallisuutta
digitaalisilla
ratkaisuilla.

»
Hybriditaloilla eli
yhteisollisen ja
ymparivuorokaut
isen asumisen
vhdistamisella
mahdollistamme
palvelujen
mukautumisen
vanhusten
tarpeisiin.

Hybriditalot
reagoivat
ikddntymisen ja
palvelutarpeen
muutoksiin

Keskitamme vanhusten
palveluja alueellisiin

vanhustenkeskuksiin.

Keskuksissa on
hybriditoimintaa,
paivatoimintaa,
kotihoidon
toimistotiloja seka
neuvontaa ja
asiakasohjausta.

Tilat ovat
yhteiskayttoisia,
muunneltavia ja sopivat
kolmannen sektorin
kayttoon.



Kotihoito (75 —v. tayttanyt vaesto) 6,2 %

Yhteisollinen asuminen

e e 0,8 %
(75 —v. tayttanyt vaesto) °
Pitkdaaikainen ymparivuorokautinen
palveluasuminen (75 —v. tayttanyt 6,2 %
vaesto)
Pitkdaaikaisen ymparivuorokautisen 70 % ostopalvelua,
palveluasumisen suhde oma-osto 30 % omaa tuotantoa

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade

Palveluverkon kehittamisen tavoitteena on:

8 %

2 %

5,5%

50 % ostopalvelua,
50 % omaa tuotantoa



Uudistusohjelman keskeiset toimenpiteet

vuosille 2024-2026 1/5

Painopiste

Palvelujen jarjestaminen

Toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi

e Palveluja ja palvelurakennetta uudistetaan vastaamaan paremmin asiakastarpeita, lisataan HYTE-toimintaa
yhteistydssa Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa, kehitetaan perusterveydenhuollon ennaltaehkaisevia
palveluja seka kolmannen sektorin hyvinvointia ja osallisuutta tukevaa toimintaa.

e Kotona asumista tuetaan ja kotihoidon palvelutarpeen kasvuun vastataan kustannustehokkaan
etakotihoidon yksilo- ja ryhmatoimintoja lisaamalla.

e Ateriapalveluita tarvitseville asiakkaille etsitaan tarpeen mukaisia ja vaihtoehtoisia ateriapalvelujen
toteuttamistapoja

* Omaishoitajien vahvemmalla ja ennakoivammalla tuella omaishoitajia autetaan jaksamaan tydssaan lisaten
omaishoidon houkuttelevuutta ja maaraa

e Perhehoitoa lisataan kehittamalla sen toimintamallia ja perhehoitotyon houkuttavuutta vahvistamalla

::“'E: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
num Vanda och Kervo valférdsomrdade



Uudistusohjelman keskeiset toimenpiteet HHH
vuosille 2024 - 2026 2/5 i

Painopiste

Digitaalisuuden hyodyntaminen

Toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi

* Hyddynnetaan teknologisia palveluratkaisuja siten,
ettd niista muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja
ammattilaisten tyota tukeva kokonaisuus

o mm. sahko6lukot kotihoidon asiakkaille ja
|ladkerobotiikan hyodyntaminen

o Ymparivuorokautisen hoivan teknologiset ratkaisut
tukemaan hoitohenkildkunnan tyota

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
num Vanda och Kervo valférdsomrdade



Uudistusohjelman keskeiset toimenpiteet

vuosille 2024 - 2026 3/5

Painopiste

Henkilosto6 ja johtaminen

Toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi

* Henkildkunnan pito- ja vetovoimaa parantamalla
mahdollistetaan vuokratyovoiman vahentaminen.

* Vahvalla johtamisosaamisella mahdollistetaan
monimuotoisen tydyhteison toiminta yksilot huomioiden.

* Vahvistamalla henkil6ston osaamista mahdollistetaan
henkiloston liikkkuminen asiakastarpeiden mukaisesti.

E:F' Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
CmEE" Vanda och Kervo valfardsomrade



Uudistusohjelman keskeiset toimenpiteet
vuosille 2024 — 2026 4/5

Toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi

* Vanhuspalveluiden hallinnoimat asunnot
seka henkilokunnan tydskentelytilat ja
valineet mahdollistavat turvallisen
tyoskentelyn.

* Tilojen kustannusten kohdentuminen
tarkoituksenmukaista.

=E='=E: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
-E- Vanda och Kervo valférdsomrdade




Uudistusohjelman keskeiset toimenpiteet
vuosille 2024 - 2026 5/5

Painopiste

Erikoissairaanhoidon tehokas kaytto ja hoitoketjun sujuvuus

Toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi

* Kuntoutus- ja arviointijaksotoiminnan
sisaltoa kehitetaan vaikuttavammaksi, ja
asiakasmaaraa lisataan

* Kotona asumista tuetaan
senioritoimintamallissa kehitettavalla
kotiin vietavilla laakaripalveluilla.

“='==: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
-E:' Vanda och Kervo valfardsomrade




Hyvinvoinnin ja
terveyden edistaminen

HE EE
HHHH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
e Vanda och Kervo valfardsomrdde



Hyvinvointialue ja kunnat asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistajina HEEEE

KUNTA

Kuntien hyte-tyota tukeviin tehtaviin kuuluvat
mm. liikunta, kulttuuri, sivistys, nuorisotyo,
maankayttd, asuminen ja liikenne.

ASUKAS
Alueen hyte-yhteistydn paamaarana on,
etta asukkaat voivat elaa mielekasta
arkea Vantaan ja Keravan alueella.

YHDYSPINTA

Kunnilla ja hyvinvointialueella on yhteiset asukkaat ja paljon yhteisia
tavoitteita, joiden saavuttaminen vaatii yhteistyota eri osa-alueilla,
kuten tyollisyyden hoito, maahanmuutto ja kotouttaminen, lasten,
nuorten ja perheiden tukeminen, hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen seka turvallisuus ja hairiotilanteisiin varautuminen.

"%

W= -
HYVINVOINTIALUE
Hyvinvointialueen tehtaviin kuulu mm. taata asukkaille saumattomat,
integroituneet ja oikea-aikaiset sosiaali- ja terveyspalvelut, ohjata
asukkaita kuntien ja 3. sektorin ja yritysten hyte-palveluihin seka tukea
kuntia hyte-tyossa.
:F:EE: Vantaan ja Keravanhyd 26.9.2024 20

uEs Vanda och Kervo valférdsomrode



Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisella tarkoitetaan
muun muassa toimintaa, jolla tuetaan asukkaiden
mahdollisuuksia hyvinvoinnin, terveyden ja muun il i e S
muassa osallisuuden seka tyo- ja toimintakyvyn . E——
vllapitoon ja parantamiseen. Se on lisaksi —
vaestoryhmien valisten hyvinvointi- ja terveyserojen

Esimerkiksi ‘

Esimerkiksi
Vaikuttamis- ja
osallistumismahdollisuudet

. paatoksentekoon

kaventamista. Hyvinvoint

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota ohjaa i D oner 8 e

. . . . . . “. - oman terveydentilan suhde
alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma. " g
.. o . ineellinen Sosiaaliset tarpeisiin
Aluevaltuusto hyvaksyi ikddntyneiden Meiimase  Ynteyieta
hyvinvointisuunnitelman joulukuussa 2023 osana s e
alueellista hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa. cubteiden s jaaty J "
::E:EE: ‘ Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
“aaa" Vanda och Kervo vdlféardsomrade


https://vakehyva.fi/fi/node/1634
https://vakehyva.fi/fi/node/1634

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Asukkaiden hyvinvointia ja terveytta edistetaan monin eri tavoin.
Esimerkiksi

* kokoamme kuntien, jarjestojen ja hyvinvointialueiden
tarjoamat hyvinvointia ja terveytta edistavat palvelut
vakehyva.fi-verkkopalveluun. Digitaalinen palvelutarjotin
otetaan kayttdéon vuoden 2024 loppuun mennessa.

* tuemme kotona asumista niin, etta vahvistamme vanhusten
sosiaalista ja fyysista toimintakykya. Tahan liittyen kehitamme
muun muassa uudenlaisia ryhmatoimintana toteutettavia
etapalveluja.

e kehitamme edelleen etsivaa ja |0ytavaa vanhustyota ja
otamme sen vakituisesti kayttéoon koko hyvinvointialueella.

e jarjestamme henkilostolle ajankohtaista koulutusta
kaatumisten ehkaisyyn ja tuemme uusien kaytantodjen viemista
arkeen.

HE EE
HHeEH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 2y
“ama" Vanda och Kervo vdlfardsomréde



Jarjestoyhteistyo

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade




Jarjestoyhteistyo

* Alueella jarjestoyhteisty0 on tiivista ja jarjestoja hyddynnetdan kattavasti
palveluiden kehittamisessa.

* JarjestOt ovat jo nyt monelta osin tiiviina osana alueen palvelukokonaisuutta
tukien ja taydentaen lakisaateisia sote-palveluita.

* JarjestOyhteistyd on kirjattu laajasti omiin toimintasuunnitelmiimme, strategiaan
ja muutosohjelmaan.

o Jarjestot nakyvat vahvasti alueellisessa hyvinvointikertomuksessa ja toimialakohtaisissa
suunnitelmissa.
* Kehitdmme yhdessa jarjestojen kanssa jarjestoyhteistyon rakenteita,
toimintamuotoja seka yhteistyon seurantaa ja arviointia.
o Lokakuussa 2024 kdynnistyvassa jarjestoyhteistydn neuvottelukunnassa on jérjestdéedustajat
mm. teemoista elakelaisyhdistykset ja vanhusten hyvinvointiin liittyvat yhdistykset

 Jarjestdilla on keskeinen rooli ja merkitys osana hyvinvointialueen palveluita ja
asukkaiden hyvinvointia ja terveytta.

o Yhtena yhteistydn muotona on hyvinvointialueen mydntamat avustukset

HE =N
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Hyvinvointialueen avustushaku sosiaali- ja
terveydenhuoltoa tukevaan toimintaan .

* Avustukset kohdennetaan hyvinvointialueen palveluketjujen ja -kokonaisuuksien
vahvistavaan yleishyddylliseen jarjestétoimintaan.
o Avustettava toiminta tukee ja taydentaa hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevia sosiaali- ja
terveyspalveluja.

e Avustusta mydnnettaessa kiinnitetaan huomiota toiminnan laajuuteen, toteutukseen ja
vaikuttavuuteen.

o Avustuksen myodntdmisessa huomioidaan hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden toteutuminen,
hyvinvointialueen oma palvelutoiminta seka alueen asukkaiden tarpeet, alueelliset erityispiirteet ja
hyvinvointialueen hyvinvointihaasteet.

e Vuoden 2025 avustusten hakuaika on 1.-31.10.2024

o VAKE:n oma avustusinfo jarjestetaan 1.10. klo 17 (Teams-etayhteydellad)
— tiedotetaan tarkemmin myohemmin mm. VAKE:n nettisivuilla

Avustushakuun liittyvissa kysymyksissa voit olla yhteydessa
* Hilda Hakkaraiseen, hilda.hakkarainen@vakehyva.fi, 050 312 1782
 llari Karhumaljaan, ilari.karhumalja@vakehyva.fi, 040 503 5615

HE Em
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Kerro palvelustasi — N
Kansallinen vanhuspalvelujen B

asiakastyytyvaisyyden
seuranta 2

* Vanhuspalvelujen kehittamiskohteet




Kerro palvelustasi — Kansallinen vanhuspalvelujen
asiakastyytyvaisyyden seuranta

* THL toteuttaa vuodesta 2024 alkaen joka toinen vuosi kyselyn:
Kansallinen vanhuspalvelujen asiakastyytyvaisyyden seuranta eli
Kerro palvelustasi —kysely

e Kyselyn avulla selvitetaan asiakkaiden kokemuksia palvelun laadusta,
seka vastaako palvelu asiakkaiden toiveisiin ja tarpeisiin.

* Kysely toteutettiin 10.1.—27.3.2024 kotihoidossa ja
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa koko Manner-Suomessa.

* Kyselyn tulokset julkaistiin syksylla 2024.

* Seuraavassa on esimerkkeja tulosten pohjalta vanhuspalvelujen
nostamista kehityskohteista seka ideoita yhteistydsta esimerkiksi
jarjestojen kanssa (ulkoilu, yksinaisyys jne.)

HE =N
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Kotona asumisen palvelut: Kansallinen vanhuspalvelujen
asiakastyytyvaisyyden seuranta 2, esimerkkinostoja

Havaittu S CEHEREMEERBE!

kehittamiskohde | Keravan hyvinvointialueen | Toiminto
kyselysta toimenpiteista

Minulle on tarjolla tarpeeksi Monipuolisempaa toimintaa ja

sellaista viriketoimintaa, osallistetaan asukkaita tilaisuuksien asurminen . 0
josta pidan suunnitteluun. YhtEIStyOH

mahdollisuudet
Ulkoilu- ja virkistystoiminta (tuli

o [ e - kaupunkien ja
erityisesti esille avoimissa Kotihoito

. kesétyéntgki{éllé)?i yrite'téén.saa(.ja jb’rjestb'jen kanssa?
palkkatukityontekija ulkoiluttajaksi

Yhteisollinen

Sahkoinen ulkoilulista, josta voidaan
varata ulkoiluttaja (kokeiltu

Omahoitaja ajan lisaaminen, etaryhmien
Yksinaisyys lissdminen: keskustelut (vahentaa Kotihoito
paivystyskdynteja)

HE =
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Hoiva-asuminen: Kansallinen vanhuspalvelujen
asiakastyytyvaisyyden seuranta 2, esimerkkinostoja

Havaittu Esimerkkeja Vantaan ja

kehittamiskohde Keravan hyvinvointialueen | Toiminto
kyselysta toimenpiteista

Hyodynnetdaan RAI:n tuloksia ja siirretdaan tietoa

Yhteistyon

Minulle on tarjolla tarpeeksi hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Pidetdaan
sellaista virkistystoimintaa, josta saanndllisesti asukaskokouksia. Keskustellaan Hoivakoti mahdollisuudet
pidan. asukkaiden kanssa aktiivisesti mieltymysten

kaupunkien ja
jdrjestojen kanssa?

selvittamiseksi.

Hoitajien tyon organisointi ja yhteistyo, jotta jaa
aikaa ulkoilun toteuttamiseen. Vapaaehtoisten
Paadsen ulkoilemaan tarpeeksi usein.  hyddyntaminen. Apotin raportin aktiivinen Hoivakoti
seuranta. "Tavoitetaulu" toimistojen seinille
(ruksitaan ulkoilut) maaraajaksi.

Huomioidaan henkilékunnan puolelta,

vastuuhoitaja aikaa tehostetaan Hoivakoti

Yksindisyys

HE =
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Tauolle
10 min!



Elakelaisyhdistysten 5'0
kyselyn koontia

1974-2021

« Kyselylla kartoitetaan elakelaisyhdistysten tilannekuvaa
ja toiveita neuvostoa kohtaan. Jarjestdjen antamaa tietoa
toiminnastaan voidaan kayttaa neuvoston
edunvalvonnassa.

» Vastauksia saatiin xx jarjestolta. Kiitos vastanneille!

¢ XXXX

a VN







Jarjestojen nimeamia haasteita 5‘9

Vantaa ¢Vanda

Saada uusia
toimi- ja
vastuuhenkiloita

Tilojen pienuus Resurssien
tai vahyys vahyys






Markku J. Jaaskelainen

Puheenvuoro

Tikkurilan seudun elakkeensaajat




Mikko Raunio

Puheenvuoro

Keravan Elakelaiset ry




Mita muut jarjest0edustajat
haluavat kommentoida?

\'ETEEEELE

Mitd kommentteja
henkilokunnalta?




Miten hyvinvointialueet ja kaupungit
voisivat toimia keskenaan?

Yhteistyon
kehittaminen

Mita vanhusneuvosto voisi tehda
jarjestojen kanssa?

Muita yhteistydn mahdollisuuksia?




Maarit Raja-aho

Puheenvuoro

Aluehallituksen puheenjohtaja
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